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Go6¢ Yonetiminde Yapay Zeka Kullaniminin Dénistiiriicti Etkileri:
Ulke Uygulamalar1 Uzerine Bir Analiz

Melike Calli Kaplan!

Oz

Bu caligma, yapay zekanin (YZ) go¢ yonetiminde nasi donsistiiriicii bir rol distlendigini ve bu dondisiimiin etik,
hukufki ve yonetsel boyntlarm iilke Grnekleri sizerinden incelemeyi amaglamaktadir. Dijitallesmenin bhiz kaganmast,
devletleri sinar giivenligi, vige siireclers, sidinma basvurular: ve entegrasyon politikalarmda yapay zeka temelli
uygnlamalara yonelmeye orunlu kilmaktadr. Y7 destekli uygulamalar, karar alma siireclerinde verimliligi
artirirken, gogmenlerin haklarmm korunmast bakimmdan yeni tartismalar: da gindeme getirmektedir. Caltsma,
ABD, Kanada, Almanya, Lsvec ve Aviupa Birligi irneklers iizerinden Y Z nin gog yonetiminde kullanim alanlarm
ve bu mygnlamalarim toplumsal etkilerini karsilastirmals bicimde dederlendirmektedir. Caltsmada, ilk olarak, ulusal
ve uluslararast alan yazunda goc yonetiminde yapay eka kullanmmna iliskin caligmalar incelenmistir Bulgular,
ikincil veriler detayl bir sekilde incelendikten sonra elde edilmistir. YZ 'nin gog yonetiminde karar alma siireclerini
hizlandirdigs, veri temelli politika diretimini kolaylastirdigy ve giivenlike kapasitelerini artirdsgsy ancak ayni zamanda
etik ikilemler, veri gizliligi riskleri ve algoritmik onyargilar gibi onemli sorunlar dogurdugunn ortaya koymaktadsr.
Calsgma, YZ tabanls go¢ yonetiminde insan haklar: temelli bir yonetisim cercevesinin gerekliligini vurgnlamaktadsr.

Anahtar Kelimeler: Yapay zeka, goc yonetimi, algoritmik onyargs, veri gizliligi, dijital sinar yonetimi
ABSTRACT IN ENGLISH

The Transformative Effects of Artificial Intelligence in Migration Management: An
Analysis of Country Practices

The present study has been designed to examine the transformative role of artificial intelligence (AI) in the context of
migration management. In addition, the ethical, legal and administrative dimensions of this transformation will be
analysed through the utilisation of country case studies. The accelerated digitalisation that has been observed in recent
years has compelled states to adopt Al-based applications in a variety of areas, including border security, visa
procedures, asylum applications, and integration policies. While Al-supported applications increase efficiency in
decision-making processes, they also give rise to new debates regarding the protection of migrants' rights. The present
study employs a comparative approach to evaluate the utilisation of Al in the context of migration management and
its social ramifications. To this end, it draws upon illustrative cases from the United States, Canada, Germany,
Sweden, and the Enropean Union. A preliminary review of the extant national and international literature on the
use of Al in migration management was conducted, and findings were derived from an in-depth analysis of secondary
data. The findings indicate that Al has the capacity to expedite decision-making processes, promote data-driven
policymaking, and augment security capacities. Homwever, it is imperative to acknowledge the concomitant challenges
that emerge, including ethical dilemmas, data privacy risks, and algorithmic biases. The study emphasises the necessity
of a human rights-based governance framework in Al-driven migration management.

Keywords: Artificial intelligence, migration management, algorithmic bias, data privacy, digital border
managenient
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Girig

Son yillarda yapay zeka (YZ) uygulamalari, saglik, egitim, ekonomi ve kamu ySnetimi gibi
bir¢ok alanda oldugu gibi gb¢ yonetimi alaninda da giderek artan bir sekilde kullanilmaktadir.
Devletler, biyitk veri analitigi, otonom sistemler ve algoritmalarin sundugu olanaklardan
yararlanarak sinir yonetimi ve go¢ politikalarini daha etkin hale getirmeye ¢alismaktadir. Bu
kapsamda yapay zeka sistemleti; sinirlarina girecek gbemen sayisinin tahmin edilmesi, ulusal
sinirlarin kontrold, gd¢menlerle ulusal makamlar arasindaki ilk gbriismelerin ylrttilmesi, vize
ve uluslararast koruma bagvurularinin degerlendirilmesi, kabul ve entegrasyon faaliyetlerinin
dizenlenmesi ve sosyal yardim basvurularinin incelenmesi gibi cok cesitli alanlarda
uygulanmaktadir. Ornegin, Akdeniz’deki diizensiz niifus hareketlerine iliskin biiyiik veri
tahminlerinden, Kanada’nin g6¢ ve milteci uygulamalarinda otomatik karar alma sistemlerinin
kullanimina; Avrupa Birligi’nin sinir noktalarina yerlestirilen yapay zeka tabanlt yalan
dedektorlerine kadar pek ¢ok tlkede YZ destekli uygulamalara rastlamak miumkindur
(Molnar, 2021). Bunun yaninda, Amerika Birlesik Devletleri, Isvec ve Isvigre gibi bazt tilkeler,
siginmacit ve miultecilerin entegrasyonunu en iyi sekilde saglamak amaciyla “algoritmik atama”
sistemlerini hayata gecirmistir. Bu sistemler, siginmactlarin ve miltecilerin is bulma
olasiiklarinin en yiiksek oldugu yerler veya topluluklarla eglestirilmesini saglayan yapay zeka
tabanlt araclar olarak 6ne ¢cikmaktadir (Bither ve Ziebarth, 2021: 21).

Yeni teknolojilerin ve Gzellikle otomatik karar verme sistemlerinin kullanimi, karar alma
streglerini hizlandirarak hem devlet kurumlarinin hem de basvuru sahiplerinin yararina
olabilmektedir. Ancak, bu sistemler ayni zamanda yeni kirilganliklarin ortaya ¢itkmasina da yol
acabilmektedir Karar sireglerinde kullanilan algoritmalarin 6nyargl, ayrimceilik veya teknik
hatalar icermesi durumunda, gé¢menler ve siginmacilar i¢in ciddi riskler dogmaktadir (Ozkul,
2023: 5).

Bu calismada, g6¢ yonetiminde devrim niteligi tastyan yapay zeka uygulamalarinin neler oldugu
ve bu uygulamalarin dogurabilecegi etkiler analiz edilmektedir. Ozellikle dogru, giivenilir ve
seffaf bir bicimde tasarlanmayan yapay zeka tabanli sistemlerin gé¢men gruplarint dezavantajlt
konuma itebilecegi ve zaten kirllgan olan yapilarini daha da zayiflatabilecegi hipotezinden
hareketle; literatiir taramasi yontemiyle mevcut uygulamalarin avantajlari, dezavantajlart ve
yarattifl sorunlar incelenmektedir. Ayrica ¢alismada, gb¢men ve miiltecilerin yapay zeka
uygulamalarindan olumsuz etkilenmelerini 6nlemek amaciyla nasil bir sistem ve politika
cercevesi gelistirilebilecegi tartigtimaktadir. Bu baglamda 6ncelikle yapay zeka 6ncesi
geleneksel yontem, yapay zeka kavrami ve unsurlari ele alinmakta; ardindan gb¢ yonetiminde
YZ uygulamalari, 6ne ¢ikan tlke 6rnekleriyle birlikte degetlendirilmektedir. Son boliimde ise
YZ’nin g6¢ yonetimindeki avantaj ve dezavantajlart analiz edilerek, uygulanabilir politika
Onerilerine yer verilmektedi.

Yapay Zeka Oncesi Dénem: Geleneksel Gog Yonetimi

Yapay zeka ve dijital teknolojilerin go¢ yonetiminde kullanilmadigi dénemde siiregler, buyik
olciide biirokratik, insan merkezli ve belge temelli yontemlerle yiiriitilmekteydi. Karar alma
mekanizmalari, kamu gérevlilerinin deneyimlerine, gézlemlerine ve sinirli istatistiksel verilerin
manuel analizine dayanmaktaydi. Bu nedenle, gé¢ politikalari cogu zaman olaylar yasandiktan
sonra ve ortaya ¢ikan sonuglara gére sekillenmekteydi. Sinir giivenligi ve siginma siiregleri,
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tiziksel denetimler, yiiz yiize milakatlar ve kimlik tespiti icin belge incelemeleri yoluyla
gerceklestirmekteydi. Ancak bu yontemler, yogun insan giicti gerektirmesi nedeniyle zaman,
maliyet ve verimlilik acisindan ciddi sinithhiklar barindirmaktaydr. Ayrica gd¢men profillerinin
dogru analiz edilememesi ve veri temelli politika Gretiminin yetersizligi, sistemin etkinligini
6nemli 6l¢tide azaltmaktaydi.

Savaslar, ekonomik krizler ve iklim degisikligine bagh yer degistirmelerle artan kiresel gbg
hareketleri, gelencksel gb¢ yonetimi anlayisint zorlamustir. Bu durum, dijitallesme ve yapay
zeka tabanlt karar destek sistemlerinin gerekliligini ortaya koymustur. Biyiik veri, otomatik
karar mekanizmalart ve algoritmik analizlerin kamu yOnetimine entegrasyonu ile gb¢
yonetiminde kokli bir déniistim stireci baslamistir. Devletler, gé¢ akimlarint 6ngérmek, sinir
giivenligini gliclendirmek, risk analizi yapmak ve politika tiretiminde hiz kazanmak amaciyla
algoritmik sistemlere yonelmistir. Glintimtizde bir¢ok tlke, gé¢ akimlarint yonetebilmek i¢in
yapay zeka tabanli erken uyari sistemleri, biyometrik veri analizleri, otomatik vize
degerlendirme sistemleri ve gé¢men profilleme algoritmalarini aktif bicimde kullanmaktadir
(Molnar, 2021; Beduschi, 2021). Bu déntisim, yalnizca teknik bir modernlesmeyi degil, ayni
zamanda gb¢ yOnetiminin insan haklari ile giivenlik saglama arasindaki dengeye iliskin yeni
tartismalart da beraberinde getirmistir.

Yapay Zeka Kavrami ve Unsurlar:

Yapay zeka (YZ) kavraminin kokeni, tnli bilgisayar bilimcisi John McCarthy’ye
dayanmaktadir. McCarthy, 1956 yiinda diizenlenen Dartmouth Konferansi’'nda “artificial
intelligence” terimini ilk kez kullanarak YZ’nin akademik bir ¢alisma alani olarak dogmasina
onculik etmistir (Ahmad, 2020). Zaman icinde yapay zeka tanimlari farkli bakss acilarina gore
cesitlenmistir. Schmidt ve Stephens (2019: 133) yapay zekay, “Gnsan zekasin: taklit eden makine
tabanly islemler biitini” olarak tanimlarken; Kinchin (2021, s. 47), YZ’yi genellikle insanlar
tarafindan gerceklestirilen ve bilissel disiince siiregleri gerektiren gorevleri yerine getirebilen
bilgisayar sistemlerinin teorisi ve gelistirilmesi olarak ele almaktadir. Bu sistemler, robotlar, ses
ve metin analiz sistemleri veya “sohbet robotlart (chatbots)” gibi ¢esitli bicimlerde karsimiza
ctkmaktadir. Taddeo ve Floridi’ye (2018: 751) gbre ise yapay zeka, “Gnsan zekasimm basarie bir
sekilde ydiriitiilmesini gerektiven gorevlerin, hesaplamaly araglar tarafindan gerceklestirilmesini saglayan
kurumsal bir yap:” olarak tanimlanmaktadir. Bu baglamda YZ, etkilesimli, otonom, kendi
kendine 6grenen ve siirekli gelisen bir sistem olarak kargimiza ¢ikmaktadur.

Yapay zckanin en 6énemli alt alanlarindan biri makine 6grenimidir. Makine 6grenimi temelli
araclar, biiyitk miktarda veriyle “egitilmekte” ve yeni veriler elde edildiginde islemlerini stirekli
olarak “Ogrenmekte” veya uyarlamaktadir. Bu siirecte ge¢mis verilerden hareketle
korelasyonlar belirlenmekte ve ¢esitli algoritmalar yardimiyla ¢ikarimlar yapilmaktadir. Makine
6grenimi denetimli ve denetimsiz 6grenme olmak tizere iki yaklasima dayanmaktadir (Darch

vd., 2020).

Denetimsiz 6grenmede, sistem 6nceden programlanmis kurallar tizerinden isler; “eger (kosul),
o halde (eylem)” mantigtyla verileri eslestirmekte ve gelecege dontik ¢ikarimlar yapmaktadir.
Ornegin, bir yardim programina uygunluk degerlendirmesinde yasal kriterlerin agtk, sabit ve
sinirlt bigimde tanimlanmasi, bu tiir bir 6grenmeye 6rnek teskil etmektedir (Zalnieriute vd.,
2019). Buna karsilik denetimli 6grenme, algoritmalarin ge¢mis verilerden kaliplari, kiimeleri
veya olasilik iliskilerini 6zerk bicimde 6grenmesiyle ilgilidir. Bu yontem, girdi verilerini analiz
ederek olasiliklar iiretmekte ve karar alma stireclerini bilgilendirmektedir (Cameron vd., 2022).
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Her iki yontemde de timevarimsal veya timdengelimsel akil yiriitme siirecleriyle veriler
bilgiye dontstirilmektedir (Kinchin & Mougouei, 2022: 387).

Gog calisgmalarinda yapay zekanin ve Ozellikle makine Sgrenimi tabanlt algoritmalarin, gbg
akislarini tahmin etmek ve yonetmek amaciyla ¢oklu veri kaynaklarindan gelen buytk ve
cogunlukla yapilandirilmamis verileri isleme kapasitesi 6ne ¢tkmaktadir. Bu algoritmalar, gé¢
krizlerini 6ngérmekten go¢menlerin finansal hizmetlere erisimini kolaylagtiran fintech
uygulamalarina kadar genis bir etki alanina sahiptir. Yiksek performanslt veri isleme ve yapay
zeka teknolojilerinin gb¢ yonetiminde 6nemli etkiye sahip oldugu alanlardan biri de biyometrik
teknolojilerdir (Darch vd., 2020: 4). Ayrica, makine 6grenimi tabanl uzman sistemler, miilteci
statisi belitleme sureclerinde karar vericileri desteklemektedir. Bu sistemler, sorunun
niteligine baglt olarak hem denetimli hem de denetimsiz 6grenme tekniklerini birlikte
kullanabilmektedir (Kinchin & Mougouei, 2022: 387).

Go6g yonetiminde yapay zeka algoritmalarinin uygulanmast, cesitli kaynaklardan gelen biytik
miktarda veriye dayanmakta ve bu verilerin etkin bicimde islenmesi icin makine 6grenimi
temel bir rol oynamaktadir. Bu nedenle YZ tabanli uygulamalar siirekli olarak daha fazla veriye
ihtiya¢ duymaktadir. Beduschi (2021), g6¢ baglaminda algoritmalart egitmek icin kullanilan
verilerin kalitesine iligkin veri gizliligi, algoritmik hesap verebilirlik ve adalet olmak tzere ti¢
temel zorluk alani belirlemektedir: Yapay zeka algoritmalarinin i¢ isleyisine dair seffaf
aciklamalar sunmak genellikle miimkiin degildir. Bilim insanlari ¢ogu durumda yalnizca
algoritmanin ¢tktisini gézlemleyebilmektedir. Hangi kod dizilerinin bu sonuca yol actigina dair
kesin bilgiye ulasamaz (Forti, 2021). Bu i¢sel seffaflik eksikligi literatiirde “kara kutu bariyeri”
olarak tanimlanmakta ve etik hesap verebilirlik acisindan ciddi bir sorun olarak
degerlendirilmektedir (Bathaee, 2017).

Literatiirde gé¢ yonetiminde yeni teknolojiler ve yapay zeka temelli sistemlerin uygulamalari,
zamansal baglamda siniflandirilarak ele alinmaktadir. Bu uygulamalar genel olarak ¢ temel
asamada incelenmektedir: tlkeye varts 6ncesi uygulamalar, tilke sinirlarindaki uygulamalar ve
tlkeye varis sonrast uygulamalardir (Ozkul, 2023).

Ulkeye Varts Oncesi Uygulamalar

Yapay zeka ve yeni teknolojilerin kullanimi, tilkeletin topraklarina girmeden 6nce gé¢men ve
siginmact sayilarini 6ngérmelerine imkan tammaktadir. Bu baglamda biiyiik veri, dijital izler,
uydu goriintileri, sosyal medya faaliyetleri ve mobil cihaz konum bilgileri gibi cok boyutlu veri
kaynaklart araciligiyla g6¢ hareketleri hakkinda kapsamli bilgiler elde edilmektedir. Yapay zeka,
bu genis veri havuzunu analiz ederek go¢ akslarinin dinamiklerini anlamaya ve olast
hareketlilikleri 6ngérmeye yonelik hizli ve etkili ¢oziimler tretmektedir. Ozellikle kriz
doénemlerinde, yapay zeka algoritmalart yitksek riskli bolgelerdeki gé¢ akislarini 6nceden
tahmin ederek gb¢menlerin ihtiyaclarini belirlemekte ve kaynak tahsisini optimize etmektedir.
Etik ve hukuki ilkelere dayali bicimde kullanildiginda yapay zeka, gb¢ yénetimini yalnizca
izleme diizeyinde sinirlamamakta; ayni zamanda gbemenlerin korunmast ve toplumsal uyum
stireclerinin gelistirilmesine de katki saglamaktadir (Dik, 2024). Bunun yani sira gégmenler,
vize bagvurularini dijital ortamda otomatik sistemler araciligtyla gerceklestirebilmekte ve hedef
tlkelerdeki istthdam imkanlarini arastirabilmektedir (Ozkul, 2023).
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Ulke Sinirlarindaki Uygulamalar

Sinur givenligi odakli yapay zeka sistemleri, gesitli teknolojik ara¢ ve yontemlerle kendini
gostermektedir. Bu sistemler arasinda yolcularin mikro ylz ifadelerini analiz eden algoritmalar,
parmak izi ve ylz tanima teknolojileri, biyometrik veri analizleri ile uzak bolgelerde insan
harcketlerini tespit edebilen tarama yazilimlart bulunmaktadir. Bu tiir uygulamalar, geleneksel
gbzetim bicimlerinin dijitallesmis ve otomatiklesmis versiyonlart olarak degerlendirilmektedir
(Tyler, 2022). Arttk olast tehditlerin belirlenmesi ve bu tehditlere yonelik ilk yanitlarin
sekillendirilmesinde insanlardan ziyade bilgisayar destekli sistemler rol almaktadur.

Sintr giivenligi uygulamalarinda en yaygin yapay zeka tabanli yontemlerden biri biyometrik
kimlik dogrulama sistemleridir. Biyometri, bireylerin kimliklerini fiziksel veya davranissal
Ozellikleri araciligiyla tanimlayan bilimsel 6l¢iim tekniklerini ifade etmektedir. Bu teknikler;
parmak izi, ylz tanima, iris taramasi, ses analizi, DNA incelemesi ve hatta tus vurusu
dinamikleri gibi unsurlar icermektedir (Kairinos, 2019). Biyometrik veriler “sert biyometri”
(fiziksel ve biyolojik tanimlayicilar) ve “yumusak biyometri” (davranigsal gostergeler) olarak
iki kategoriye ayrilmaktadir (Darch et al, 2020). Birlesmis Milletler Multeciler Yiiksek
Komiserligi (BMMYK-UNHCR), 2013 yilindan bu yana Biyometrik Kimlik Yoénetim Sistemi
(BKYYS) araciligtyla parmak izi, iris ve yiiz gbruntilerini toplayip saklamaktadir. Giiniimiizde
bes yas tizerindeki miltecilerin yaklasik %801 biyometrik kimlige sahiptir. Bu sistem, miilteci
kayit ve kabul stireclerinde etkin bir sekilde kullanilmaktadir (Kinchin & Mougouei, 2022).

Sinirdaki gb¢ akiglarinin yonetiminde bir diger 6nemli yapay zeka uygulamast akillt sinirlar
uygulamasidir. Avrupa Bitligi (AB) 6zelinde tanimlanan bu kavram, sinir gegislerini
hizlandirmak, diizenli gb¢menlerin islemlerini kolaylastirmak ve diizensiz gb¢men ya da
givenlik tehdidi olugturabilecek bireyleri tespit etmek amaciyla otomatik sistemlerin
kullanimini ifade etmektedir (Penasa, 2022). Bu kapsamda insansiz hava araclart (IHA/STHA)
ve sensor temelli gozetim sistemleri de yogun bicimde kullanidmaktadir. Bu araglar; kesif,
istihbarat, kacakcilikla miicadele, mayin tespiti ve sinir glivenligi gibi alanlarda etkin gérev
yapmaktadir (Sahiner vd., 2021).

Sinir  bolgelerinde kullantlan bir diger yapay zekd uygulamast otomatik givenilirlik
degerlendirmeleridir. Bu sistemler, geleneksel yalan tespit tekniklerinin dijitallestirilmis
bigimidir. Ornegin, Macaristan, Letonya ve Yunanistan’da 2016-2019 yillari arasinda
uygulanan “iBorderCtr]” adli pilot projede, yolcularin yiz mikro hareketleri ve g6z hareketleri
analiz edilerek dogruyu soyleyip soylemedikleri tespit edilmeye ¢alistimistir. Benzer sekilde
ABD’de gelistirilen AVATAR (Automated Virtual Agent Truth Assessment in Real Time)
sistemi, kamera, mikrofon ve g6z izleme sensotleri araciligiyla anormal davraniglart tespit eden
sanal ajan destekli gériismeler gerceklestirmektedir (Kinchin & Mougouei, 2022).

Sinirlarda kullanilan yapay zeka tabanh teknolojiler (6rnegin yliz tanima, biyiik veri analizi,
gbzetleme yazilimlari, chatbotlar), islemlerin stresini kisaltarak ve degerlendirme kapasitesini
artirarak gb¢ yOnetiminin etkinligini ylikseltmektedir (Penasa, 2022). Bununla birlikte, bu
teknolojilerin hukuki glivenceler, kisisel verilerin korunmasi ve insan haklar1 acisindan
dogurabilecegi sonuglar dikkatle degerlendirilmelidir. Ozellikle Avrupa Birligi’nin yeni Gog
Pakt ile birlikte, sinir gbézetimi politikalarinin yogunlastirildigt ve yapay zeka destekli denetim
araclarinin hem yetigkinler hem de cocuklara yonelik uygulandigt gérilmektedir. Bu durum,
gbciin  militarizasyonu  ve sinir  digsallastirma  politikalarinin - derinlesmesi  yoniinde
elestirilmektedir (Molnar, 2021). Nitekim Avrupa Konseyi Parlamenter Meclisinin yayinladig

\mﬂv‘gocdcrglsmom



20 Gog Yonetiminde Yapay Zeka Kullanmmm Doniistiiriicii Etkileri

raporda, Meclis, teknolojik yeniligin temel haklar pahasina gerceklesmemesi gerektigini
vurgulamaktadir. Yanlis kullaniddigr takdirde yapay zeka, yapisal esitsizlikleri pekistirebilecegi,
mahremiyeti ihlal edebilecegi ve siginma korumasint zayiflatabilecegini st ¢izilmektedir
(Council of Europe Parliamentary Assembly, 2025).

Ulkeye Varistan Sonraki Uygulamalar

Devletler, tlke topraklarina giris yapan gécmenler ve uluslararast koruma basvurusu
sahiplerine yonelik siireclerde yapay zeka tabanlt sistemlerden yararlanmaktadir. Bu sistemler,
vatandaslk bagvurularinin islenmesi, evlilik basvurularinin degerlendirilmesi ve bagvuru
sahiplerinin diizensiz gb¢men olup olmadiginin tespit edilmesi gibi idari islemlerde
kullanilmaktadir. Ayrica gé¢menlerin takibini kolaylastirmak amaciyla elektronik izleme
sistemleri, GPS etiketleme teknolojileri ve yiliz tanima temelli akilli cihazlar gelistirilmistir. Bu
araglar sayesinde devletler, ilke sinirlart icindeki gé¢men hareketlerini dijital olarak
izleyebilmektedir. Vatandaslik bagvurularinda kullandan konusma tanima sistemleri ise
bireylerin aksan, lehce ve dil 6zelliklerinden yola cikarak koken ilkelerinin belirlenmesini
mumkiin kilmaktadir (Ozkul, 2023).

Devletlerin sinir bolgelerinde sigimnmact ve milteciler igin gelistirdigi uygulamalar da dikkat
cekicidir. Bu baglamda, iltica siireclerinde basvuru sahiplerinin kimlik tespiti ve iletisimini
kolaylastirmak amaciyla isim cevirisi, konusma ve leh¢e tamuma, konusmadan metne
dontstirme teknolojileri kullanilmaktadir. Ayrica cep telefonu veri analizi yoluyla kimlik
dogrulama ve ge¢mis hareketlerin incelenmesi miimkiin hale gelmistir. Bunun yaninda, sosyal
yardimlarin otomatik bicimde dagitimi, multecilerin yer degistirme, yerlesim ve barinma
alanlarinin algoritmik eglestirmeler araciligtyla belitlenmesi de son yillarda 6ne ¢tkan yapay zeka
destekli uygulamalar arasinda yer almaktadir (Ozkul, 2023).

Tablo 1 ayrintili olarak verilen gé¢ yonetimindeki yapay zeka ve yeni teknolojilerin kullanimini
Ozetlemektedir. Tablo, yapay zeka teknolojilerinin gé¢ yonetiminin ¢ asamasinda nasil
kullanildigini géstermektedir. Varis 6ncesi donemde YZ; gé¢men ve siginmact tahmini, vize
islemlerinin otomatiklestirilmesi ve belge dogrulama gibi 6ngbricii ve hazirlik stireclerinde
kullanidmaktadir. Sinir asamasinda ise yliz tanima sistemleri, risk analizi, elektronik izleme ve
otonom araclar gibi teknolojiler glivenlik ve kimlik dogrulama islevi gdrmektedir. Varis sonrast
uygulamalarda YZ; iltica ve vatandaslik bagvurularinin otomatik degerlendirilmesi, konusma
tanima sistemleri ve sosyal yardim dagiimi gibi entegrasyon ve idari siregleri
desteklemektedir. Genel olarak tablo, yapay zekanin gb¢ yonetiminde 6nleyici, denetleyici ve
destekleyici roller tstlendigini ortaya koymaktadir.
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Tablo 1: Yeni Teknolojiler ve Yapay Zekanin G6¢ Yonetim Sisteminde Kullanimi

Ulkeye Varig Oncesi Ulke Siirlarindaki

Ulkeye Varigtan Sonraki Uygulamalar

Uygulamalar Uygulamalar
Go6gmen ve Siginmact Tahmini YUz Tanima Sistemleri ve Goemen Iltica
Sensotler Vatandaghk ilticaya Erisim
Bagvurularinin
Otomatik Islenmesi
Vizeletin Otomatik Olarak Otonom Hava Araglar Evlilik Bagvurulart I:ltica Proseduriinde
Islenmesi Degerlendirilmesi Isim Cevirisi

Istihdam Destekleyicilerin Risk Analizi Uygulamast

Bagvuru Otomatik
Siniflanmast

Diizensiz Durumun

Konusma ve Lehce
Tanima

Konusmadan Metne

Taranmast Otomatik Dékme Teknolojisi
Belirlenmesi
Elektronik Cep Telefonu Veri
izleme,GPS Analizi
Etiketleme ve Yuz
Tanima Tabanlt
Alkalli Saatler
Belge Dogrulama Uygulamalar1 ~ Vatandaslik Sosyal Yardimlarin
Basvurulart Icin Otomatik Dagilim1
Konusma Tanima
Yer Degistirme,
Yetlesme ve Kalacak
Yer Bulma

Eslestirme Araclari
Davranis ve Duyu Tanimlama

Kaynak: Ozkul, 2023’den yararlanilarak yazar tarafindan olusturulmustur.

fltica ve Go¢ Yonetiminde Ulkelerin One Cikan Yapay Zeka Uygulamalart

Bircok iilke, gé¢ yonetimi ve iltica siireglerinde yapay zeka tabanli sistemlerden yararlanarak
hem verimliligi artirmayr hem de giivenlik risklerini azaltmayr amaglamaktadir. Hollanda’da
Gogmenlik ve Vatandashiga Kabul Servisi, istthdam destekleyicilerini belirlemek, belge
sahteciligini incelemek ve tespit etmek amaciyla algoritmalar kullanmaktadir. Almanya,
Amerika Birlesik Devletleri, Avustralya ve Kanada gibi tilkeler de biyometrik verilere dayalt
kimlik dogrulama ve sahte belgelerin tespiti siireclerinde yapay zeka uygulamalarini devreye
almistir (European Migration Network [EMN], 2022).

Kanada, gb¢menlerin korunmasina yonelik bagvurularin degerlendirilmesinde uzun stiredir
algoritmalara dayali risk degerlendirme araclarint kullanmaktadir. Bu araglar, siipheli veya yasa
dist bagvurularin yani sira ulusal giivenlik acisindan risk olusturabilecek durumlart belirlemek
amactyla gelistirilmistir. Ayrica, risk degerlendirme algoritmalart gegici vize basvurularinin
onceliklendirilmesinde de rol oynamaktadir. Kanada federal hiikiimeti, bu sistemlerin hukuki
ve etik etkilerini denetlemek amaciyla, kamu idarelerinde kullanidan algoritmik ve otonom
sistemlerin “Algoritmik Etki Degerlendirmesi” (Algorithmic Impact Assessment) adt verilen
bir stirecten gecirilmesini zorunlu kidan Otomatik Sistemler Direktifini kabul etmistir. 2021
yilinda yurirlige giren bu direktif, gé¢menlik alaninda uygulanan otomatik sistemlerin
seffatlik, hesap verebilitlik, yasallik ve prosediirel adalet ilkelerine uygun olarak isletilmesini
sart kosmakta ve kapsamli bir kontrol listesi tlizerinden degerlendirme yapilmasint
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ongormektedir. Bu diizenlemeler, yapay zeka tabanlt araglarin gé¢ yonetiminde daha verimli,
tutarlt ve objektif karar alma strecleri gelistirebilecegini géstermektedir (Penasa, 2022: 106—
107).

Almanya’da Federal G6¢ ve Milteciler Dairesi (BAMEF), iltica prosediirlerinde Dil ve Lehge
Tanimlama Yardim Sistemi (DIAS) adli bir yapay zeka aracint kullanmaktadir. Bu sistem,
Ozellikle Arapca lehgelerini analiz ederek basvuru sahibinin olast koken tlkesine dair
gOstergeler saglamaktadir. BAMF, kimlik belgelerinden yoksun ¢ok sayida siginmact

basvurusunun degerlendirilmesinde DIAS uygulamasinin stre¢ verimliligini artirdigin
bildirmektedir (EMN, 2022).

Avrupa Birligi dizeyinde, sinir muhafizlari, gé¢ ve kolluk kuvvetlerinin kullanimina sunulan
merkezi bilgi sistemleri araciligiyla Avrupa’ya giris yapan veya Avrupa’da bulunan bireylerin
biyografik ve biyometrik verileri islenmektedir. Halihazirda ti¢ temel sistem kullanilmaktadir
(Ozkul, 2023):

Schengen Bilgi Sistemi (SIS): Kayip kisiler, kamu dizeni veya givenligi i¢in tehdit olusturan
bireyler, giris yasagt bulunan yabancilar, iade prosedtrlerine tabi kisiler ve sahte kimlik belgeleri
hakkinda bilgi saglamaktadir.

Avrupa Daktiloskopi Veri Tabant (EURODAC): Schengen bélgesine yasa dist yollardan
girdigi veya bu boélgede kaldigt tespit edilen siginmacilarin ve diizensiz gé¢menlerin parmak
izlerini islemektedir. 2015 yilindan itibaren, bu verilere kolluk kuvvetleri ve Europol
erisebilmektedir.

Vize Bilgi Sistemi (VIS): Kisa stireli Schengen vizesi bagvurularinda bulunan iiciinct tlke
vatandaglarinin biyografik ve biyometrik verilerini toplayarak sinir giivenligi, dolandiricilikla
miicadele ve i¢ giivenligin korunmast siireglerine katki saglamaktadir.

Macaristan ve Litvanya, sinir glvenligi ve kimlik dogrulama streclerinde yiiz tanima
teknolojilerini kullanmaktadir. Macaristan’da Yabancilar Polisi bu sistemlerden aktif bigimde
yararlanirken, Avrupa Bitligi tarafindan finanse edilen ve Yunanistan, Macaristan ile
Letonya’da test edilmekte olan “iBorderCtrl” projesi, stnir gegislerinde yapay zeka destekli bir
avatar aracilifiyla yolculara 6n tarama sorulari yonelten yenilikci bir modil icermektedir (Tyler,
2022: 6).

Letonya’da ise vatandaslik prosediirlerinde bilgi ve dil yeterliligini dogrulamak i¢in yapay zeka
tabanli otomatik konusma tanima araglari kullanilmaktadir. Tilde Konusma Tanima Sistemi,
basvuranlarin Letonya milli marsini sesli olarak séylemesini gerektiren vatandaslik testlerinde
konusulan Letoncayt metne donistirmekte ve dilsel dogrulugu denetlemektedir. Sistem,
binlerce saatlik ses kaydiyla egitilerek cesitli lehce ve aksanlari taniyabilme kapasitesine
ulagsmistir. Bu sayede basvuru sahiplerinin performanslart ger¢ek zamanli olarak
degerlendirilebilmektedir (EMN, 2022).

Turkiye’de ise siginmacilarin mense tlkelerini belitflemeye yonelik konusma ve lehce tanima
sistemleri test edilmistir; ancak yapilan denemelerde dogruluk oranlarinin yetersiz kalmasi
nedeniyle uygulama yayginlastirilmamustir (Ozkul, 2023).
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Tablo 2: Go6¢ Yoénetiminde Yapay Zeka Kullantmin Ulke Uygulamalart Uzerine
Karsilastirmali Analiz

.. Yapay Zeka Etik

Ulke Uygulama Alant Amag Y('ii)ltczjmie Degerlendirme

ABD Sinir givenligi Diizensiz gé¢tin Yiiz tanima, derin Veri gizliligi
azaltilmast Sgrenme elestirileri

Kanada Vize degetlendirme ~ Tslem hrzinin Makine 6grenimi Algoritmik seffaflik
artirilmast tartismast

Almanya Entegrasyon Kurs uyumu Dogal dil isleme Distk risk duzeyi

Isveg Istihdam Verimlilik artigt Oneri sistemleri Veri anonimlestirme

entegrasyonu ilkesi

AB (EUROSUR) Sinir gbzetimi Go6g aksslarinin Makine 6grenimi, Dijital stnir

izlenmesi goriintii isleme tartismalari

Kaynak: BAMF (2021); IRCC (2020); European Commission (2022); U.S. CBP (2021); UN Global Pulse (2022)
sayfalarindan yola ¢ikarak yazar tarafindan olusturulmusgtur.

Tablo 2, ABD, Kanada, Almanya, Isvec ve Avrupa Birligi’nde go¢ yonetiminde yapay zeka
kullantimini karsilastirmali olarak géstermektedir. ABD sinir giivenliginde yiiz tanima ve derin
Ogrenme yontemleriyle diizensiz gécli azaltmayr hedeflerken, veri gizliligi elestirileri 6ne
ctkmaktadir. Kanada, vize degerlendirmesinde makine 6grenimi kullanarak islem hizint
artirmakta; seffaflik tartismalart yasanmaktadir. Almanya ve Isveg, sirastyla entegrasyon ve
istthdam alanlarinda yapay zekay1 verimlilik i¢in kullanmakta; distik risk ve anonimlestirme
ilkelerine 6nem vermektedir. AB’nin EUROSUR sistemi ise makine 6grenimi ve gbrintl
isleme ile g6¢ akislarini izlemekte, dijital sinir tartismalarina konu olmaktadir. Tablo 2’ye gore
tlkelerin gb¢ yonetiminde yapay zekay1 farkli politika 6ncelikleriyle entegre ettiklerini, ancak
etik ve gizlilik konularinin tim Srneklerde ortak bir tartigma alant olusturdugunu séylemek
mumkindir.

Go6¢ Yonetiminde Yapay Zeka Kullaniminin Avantajlari ve Dezavantajlari

Go6¢ yonetiminde yapay zeka sistemlerinin kullandmasinin kuskusuz 6nemli faydalar
bulunmaktadir. Algoritmalar, vize verilmesi gibi idari kararlarin alinmasinda gerekli verilerin
toplanmasi siiresini azaltmakta; ulusal sinurlarin daha etkin sekilde denetlenmesine ve olast
givenlik tehditlerinin erken tespitine olanak tanimaktadir (Forti, 2021). Buyik veriyle
desteklenen YZ algoritmalari, tekrarlayan gorevlerin otomasyonu yoluyla 6zellikle evrak
inceleme siireclerinde verimliligi artirmakta ve biirokratik ytiki azaltmaktadir (Chui vd., 2018).
Bu acidan bakildiginda, yapay zeka teknolojilerinin devletler ve uluslararasi kuruluslarin gé¢
streglerini yonetme biciminde devrim yaratma potansiyeline sahip oldugu ileri siiriilebilir
(Chui vd., 2018). Ayrica, insani miidahalelerde yapay zeka tabanlt 6ngori sistemleri, karar alma
streclerinin iyilestirilmesi ve gé¢menlerin yasam kosullarinin gelistirilmesi bakimindan, insani
aktorlere hazirlik, midahale ve iyilestirme asamalarinda O6nemli katkilar sunmaktadir
(Beduschi, 2022). Ozellikle biiyiik veri analitigi, gecici veya dongiisel gé¢ modellerinin
incelenmesine, gogle ilgili kamuoyu séylemlerinin ve medya yansimalarinin gercek zamanl
olarak izlenmesine olanak tanimakta; yeni gd¢menlerin entegrasyon beklentileri ve gelecekteki
go¢ egilimleri gibi alanlarda daha derin bilgi Giretimini desteklemektedir (Bircan & Korkmaz,
2021:2).Sayler ve Hoadley (2019) de, yapay zeka sistemlerinin mevcut karar alma
mekanizmalarina entegrasyonunun gesitli avantajlar sundugunu belirtmektedir. Oncelikle YZ,
farklt teknolojik uygulamalart etkili bir bigimde biitinlestirme ve Nesnelerin Interneti (IoT)
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tzerinden veri paylasimini kolaylastirma kapasitesine sahiptir. Ayrica kullanidan algoritmalar,
yapisal degisiklik gerektirmeksizin hem sivil hem de askeri alanlarda uygulanabilirlik
gostermektedir. Bunun yant sira Y7, istatistiksel modeller araciligiyla daha dogru tahminler
treterek hata payint azaltmakta ve karar alma siireclerinde seffafligi artirmaktadir (akt. Sahiner
vd., 2021).

Insan haklart perspektifinden bakildiginda, go¢ yonetiminde yapay zekd (YZ) tabanh
teknolojilerin  temel haklart riske atabilecegi vurgulanmaktadir (Beduschi, 2021).
Algoritmalarin  hangi kriterlere dayandigint anlamak, ayrimct uygulamalarin  Snlenmesi
acisindan kritiktir. Ornegin, yiiz tanima sistemleri belirli yiiz hatlarini tehdit olarak algilayabilir;
etnik veya dil temelli 6nyarglar vize reddine yol agabilir ve gdé¢menlerin savunmasiz
konumlarinit derinlestirebilir (Forti, 2021). Ayrica algoritmik siireglerin seffaf olmamasi, fark
edilmeyen 6nyargilarin kararlart etkilemesine neden olabilir (Williams, 2018). Avrupa Konseyi
Parlamenter Meclisi (2025) de yapay zekanin konusma, ylz Ozellikleri veya dijital veriler
Uzerinden korunmast gereken bilgileri aciga ¢ikarabilecegini ve ayrimct profilleme riskini
artirabilecegini  belirtmektedir. Belirtilen yanlis kullanimlar, bireylerin giris veya vize
basvurularinin reddedilmesine yol acarak Avrupa Insan Haklari Sézlesmesi'nin 4 No’lu
Protokoli’niin 2. Maddesi kapsamindaki seyahat 6zgiirligiini ihlal etme potansiyeli tasiyacagi
vurgulanmaktadir ( Council of Europe Parliamentary Assembly, 2025).

Forti (2021), kamu karar alma alaninda algoritmik sistemlerin kullanimint diizenleyen actk ve
hesap verebilir bir ¢erceve olusturulmas: gerektigini savunmaktadir. Karar vericiler,
algoritmalarin teknik yapisindan ve egitildigi veri setlerinin Onyargilarindan kaynaklanan
risklerin farkinda olmasinin tzerinde durmaktadir. Molnar ve Gill (2018: 39) bu konuda,
otomatik sistemlerin yetersiz kaynaklara sahip bolgelerde disiik basart sansina sahip bireyleri
yerlestirme riski tagtdigini, bunun da yoksulluk dongtlerini  pekistirerek miilteci
entegrasyonuna yonelik olumsuz tutumlari mestrulagtirabilecegini belirtmektedir. Bu nedenle,
gbciin karmastk dogast g6z 6ntne alindiginda, istatistiksel dogruluk kadar temel haklarin
korunmast ve ayrimciligin 6nlenmesi ilkelerinin de dikkate alinmasi gerekmektedir (Penasa,
2022: 99-100).

Yapay zeka destekli otomatik karar alma, biyometrik dogrulama ve insansiz hava araglart gibi
teknolojiler, gé¢ streclerinde gbzetim ve kontrol islevini artirmakta; milyonlarca insanin
hareket 6zglirligini dogrudan etkilemektedir. Ancak bu teknolojilerin nasil ve kim tarafindan
kullanildigy, insan haklart ihlali risklerinin beliflenmesinde kritik rol oynamaktadir. Ozellikle
ABD sinirlarinda kullanian yiiz tanima ve drone sistemlerinin hem yabancilarin hem de
vatandaslarin mahremiyet haklarint ihlal edebilecegi elestirileri yapilmstir (Tyler, 2022: 4).
Nitekim, iBorderCtrl projesi etkinlik ve adalet agisindan ciddi tartismalara yol agmis olup, etnik
koken gibi degiskenleri dikkate almasi nedeniyle ayrimct sonuglar Gretme riski tasimaktadir
(Gallagher & Jona, 2019; Cameron, 2018; Barrett vd., 2019; Kinchin & Mougouei, 2022). Bu
durum, O6zellikle milteci ve siginmacilarin adil degerlendirilme hakk: acisindan ciddi etik
sorular ortaya ¢ikarmaktadir. Avrupa Konseyi Parlamenter Meclisi (2025) de yapay zeka
teknolojilerinin algoritmik yapilart geregi %100 giivenilir olmadigini belirtmektedir. Ornegin,
biyometrik ve davranigsal analiz kullanan AB destekli iBorderCtrl projesinin basvuru
sahiplerini dezavantajli konuma disirebildigi vurgulanmaktadir.  Algoritmik modelleme
hatalart ve veri 6nyargisinin gé¢menlerin temel haklart tizerindeki olasi risklerini acik¢a ortaya
koymaktadir (Council of Europe Parliamentary Assembly, 2025).Bu Onyargilar genellikle
kodlama hatalarindan  veya algoritmanin egitildigi verilerdeki temsil eksikliklerinden
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kaynaklanmaktadir (EMN, 2022). Bu noktada “adalet testi” adt verilen yontem, sistemin

faaliyete ge¢meden Once algoritmik ayrimciligi tespit etmeye yonelik 6nemli bir aractir
(Galhotra vd., 2017).

Bunun yani sira, teknik zotluklar ve erisim sorunlart da devam etmektedir. Ornegin, otomatik
konusma tanima sistemleri ylksek dogruluk elde edebilmek icin bireysel kalibrasyon gerektirir;
bu durum hizli uygulamalarda verimliligi distirebilmektedir (Nunamaker vd., 2012). Ayrica
cevrimici bagvuru sistemleri, disiik dijital okuryazarliga sahip veya internet erisimi sinirlt
goemenler agisindan erisim esitsizliklerini derinlestirebilir (EMN, 2022).

Son olarak, dijital teknolojilere ve yapay zeka temelli sistemlere duyulan gliven eksikligi, gb¢
yonetimi alaninda 6nemli bir diger sorun olarak 6ne ctkmaktadir. Yapay zeka sistemleri,
hatalara veya suistimallere tamamen kapali olmamakla birlikte, bu sistemlerin giivenilirligini
artirmak icin veri butinligl, etik denetim ve seffaflik mekanizmalarinin glclendirilmesi
gerekmektedir (EMN, 2022). Kamu kurumlarinda yapay zeka uygulamalarina yonelik orgiitsel
direncler de dikkat cekmektedir; zira gérevlerin otomasyonu, ¢alisanlarin rollerinde déniigiime
yol agarak adaptasyon siirecini gliclestirmektedir (EMN, 2022). Ote yandan, Avrupa Konseyi
Parlamenter Meclisi’nin (2025) raporunda vurgulandigi tzere, dijital ugurumun detinlesmesi,
bircok gé¢menin yapay zeka sistemlerini anlamak veya kullanmak icin gerekli egitsel
kaynaklardan yoksun olmasina neden olmaktadir. Bu durum, dikkatli bicimde tasarlanmayan
dijital politikalarin sistematik esitsizlikleri azaltmak yerine pekistirme riski tagidigint
gostermektedir. Dolayistyla hem yapay zeka hem de insan kaynakli 6nyargilarin azaltidabilmesi
icin On saflarda gérev yapan personelin 6zel egitim almasi ve bu teknolojilerin gelistirilmesi ile
uygulanmasinin stki bir kurumsal denetime tabi tutulmasi zorunludur (Council of Europe
Parliamentary Assembly, 2025).

Sonug ve Politika Onerileri

Yapay zeka tabanl sistemler, bircok alanda oldugu gibi gé¢ yonetimi politikalarinda da giderek
daha fazla kullanilmaktadir. Bu sistemlerin uygulanmasi, gé¢ yonetiminde hem gesitli
avantajlar hem de 6nemli dezavantajlar yaratmaktadir. Ozellikle Kanada, Ingiltere ve Almanya
gibi tilkeler, yapay zeka ve yeni teknolojilerin etkilerini 6l¢me ve yoénetme konusunda énci
konumda bulunmaktadir. Bununla birlikte, yapay zeka tabanl sistemlerin yol agabilecegi
olumsuz sonuglar ve etik sorunlar da dikkat ¢ekici diizeydedir. Avrupa Komisyonu tarafindan
finanse edilen iBorderCtrl projesi, bu baglamda 6ne ¢ikan &rneklerden biridir. Avrupa
sinirlarinda algoritmik sistemlerin kullaniminin, potansiyel olarak distopik sonuglara yol
acabilecegi bu projede agikea gorilmiistlr. Yapay zeka destekli yalan tespit sisteminin, Avrupa
topraklarina girmek isteyen yolcularin ifadelerinin  dogrulugunu belirlemek amaciyla
kullanilmast, ancak bu sistemin nasil isledigine iliskin seffafligin olmamast ciddi elestirilere
neden olmustur. Bu 6rnek, algoritmik teknolojilerin dogasi geregi tarafsiz olmadiging; aksine,
onlart tasarlayan ve kullanan aktotlerin ama¢ ve Onceliklerine gbre bicimlendigini
gOstermektedir.

Benzer sekilde, ABD hikiimetinin gbé¢ yonetiminde yapay zekayr kullanma bigimi de
elestirilmektedir. ABD, istenmeyen g&¢menleri tespit etmek, izlemek ve nihayetinde sinir dis1
etmek amaciyla biyografik ve biyometrik verileri kapsaml bicimde toplayarak miidahaleci bir
yaklasim sergilemektedir (Nalbandian, 2022). Bu durum, yapay zeka tabanlt gb¢ yonetimi
sistemlerinin buyik Ol¢iide devlet cikarlart dogrultusunda tasarlandigini géstermektedir.
Goemenlerin bu sistemlerin tasarim ve uygulama stireclerine katilimi yok denecek kadar azdur.
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Bu nedenle, s6z konusu sistemlerin kapsayicilik diizeyi ve yarar dagilimi belirsizligini
korumaktadur.

Otomatik karar alma sistemleri bazi bagvuru sahipleri i¢in kolaylik saglasa da, kapsayiciliktan
uzak tasarimlar yeni esitsizlikler yaratabilmektedir. Etik ilkelere dayanmayan algoritmalar,
gbcmenler acisindan adaletsiz sonuglar dogurma ve veri gizliligini ihlal etme riski tasimaktadir.
Mevcut yapay zeka uygulamalari cogu zaman insan haklarini korumaktan ziyade mahremiyet
ihlallerine yol a¢maktadir. Gé¢menlerden elde edilen veriler ise devletler ve uluslararast
kuruluglar tarafindan jeopolitik amaglarla kullanilabilmektedir. Bu durum, gée¢menlerin
mahremiyet, bilgiye erisim ve ayrimciliktan korunma haklarini tehdit etmektedir. Dolayisiyla
kamu otoriteleri, yapay zeka sistemlerinin insan haklarina uygun bicimde uygulanabilmesi i¢in
bagimsiz mekanizmalar olusturmalidur.

Son olarak, yapay zeka ve dijitallesmenin 6niimiizdeki yillarda gb¢ ¢alismalarinin merkezinde
yer alacagt 6ngoriilmektedir. Bu gelisme, yalnizca teknolojik bir dontistim degil, aynt zamanda
siyasi, etik ve toplumsal boyutlariyla ele alinmas: gereken yeni bir paradigma degisimini ifade
etmektedir. “Dijital gb¢ calismalar” yaklasimi, teknolojilerin islevsel yonlerinin 6tesinde,
toplumsal etkilerini de incelemeyi amaclamalidir. Vize karar stireclerinde kullanilan
algoritmalar gibi araclar, insan faktériinden bagimsiz olmayip, onlart sekillendiren deger ve
Onyargilardan etkilenmektedir. Bu nedenle, gé¢ yonetiminde yapay zekanin etik, adil ve insan
haklarina dayali bicimde uygulanabilmesi icin katihimct ve seffaf bir yonetisim anlayist
benimsenmelidir (Agarwal & Mishra, 2021; Beduschi, 2021; Collins, 2023).
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EXTENDED ABSTRACT IN ENGLISH

The Transformative Effects of Artificial Intelligence in Migration Management: An Analysis
of Country Practices

The deployment of artificial intelligence (Al) technologies has undergone a rapid escalation
on a global scale in recent years. It is evident that this development has engendered a
transformative effect in numerous domains, including the management of migration
processes. In particular, the utilisation of autonomous systems and algorithms associated with
big data management has become increasingly prevalent in areas such as border control,
management of initial contact with migrants, evaluation of visa and international protection
applications, integration processes, and the administration of social assistance applications
(Beduschi, 2021).

Contemporary border management is increasingly dependent on artificial intelligence (AI) and
big data technologies under the framework of smart borders. The overarching objective of
these systems is twofold: firstly, to ensure efficient migration control, and secondly, to protect
human rights. The utilisation of biometric identification, facial recognition, and data analytics
has been demonstrated to enhance administrative efficiency and predictive capabilities.
Nevertheless, such developments give rise to significant ethical and legal concerns, including
the potential for algorithmic bias, privacy breaches, and the loss of human oversight. In
sensitive areas such as asylum evaluation, where the stakes are particularly high, the potential
implications of automated decision-making processes must be carefully considered. Concerns
regarding fairness, impartiality, and human dignity in such contexts are of paramount
importance.

While Al-based systems are technically content-neutral, they are designed according to
specific migration policy objectives that are shaped by the political context in which they
operate. It is important to note that this may result in an increased risk of marginalisation for
vulnerable groups, such as migrants, due to the presence of systematic biases. Consequently,
the utilisation of Al in the realm of migration management ought to encompass not solely the
pursuit of administrative efficiency but also be evaluated within the purview of ethical
responsibility, data protection, and a human rights-based approach.

The present study examines the transformative effects, advantages, and risks of Al-based
systems within the context of migration management policies. The research adopts a literature
review methodology and analyses secondary data obtained from national and international
academic sources. The present study provides a comparative assessment of the use of Al in
migration management and its social implications in the United States, Canada, Germany,
Sweden, and the European Union (EU). The findings indicate that Al technologies accelerate
decision-making processes, facilitate data-driven policy development, and enhance security
capacities. However, it is equally important to acknowledge the concomitant challenges that
have come to the fore, including ethical dilemmas, data privacy issues, and algorithmic bias.

In conclusion, it is essential to adopt a human rights-based, transparent, accountable, and
ethically grounded governance model in Al-driven migration management. Establishing such
a framework would not only ensure compliance with fundamental rights and international
protection standards but also promote trust and legitimacy in technological governance. By
integrating ethical principles, data protection norms, and algorithmic transparency into
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migration systems, states can develop sustainable models that balance technological efficiency
with the protection of human dignity and privacy. Ultimately, this approach can transform
artificial intelligence from a mere tool of control into a means of supporting fair, inclusive,
and humane migration governance.
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