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Bangladeg’in Cox’s Bazar Bolgesindeki Rohingya Kamplarinda
Tiitk Insani Yardimi: Kardeslik Temelli Yumusak Giiciin

Yararlanici ve Yerel Aktér Diizeyinde Incelenmesi

Moshiur Rahman!
Oz
Bu ¢aligma, Banglades’'in Cox’s Bazar bilgesindeki Robingya kamplarinda Tiirk insani yardimmemn yararlanicilar
ve yerel aktirler diizeyinde yumusak giigle iliskili algr ve kaynak atf driintiilerini incelemektedir. Nitel tek vaka
tasarim kapsaminda, Mayss 2025—Subat 2026 arasinda on bes kamp ve yerlesimde, ayr: yedi gruptan 242
katilimcrya goriigmeci tarafindan wygnlanan agik ugly nitel anket kullanimstzr. Bengalce yanit kayitlars, kod
kitabina dayalr timdengelimsel ve tiimevarmmsal tematik analizle coziimlenmis; rastgele secilen %40 lik biliimiin
bagimsiz, yeniden kodlanmasimda Krippendor(f alfa katsayis: 0,93 olarak bulunmustur. Bulgular, saghk, gida ve
Ramazan etkinliklerinin unutnlmazlek ve Miisliiman kardeslik duygnlarsyla iliskilendirildiging; bayragin, yardim
malZemelerinin, kurumsal gorindirliigiin ve saygile temasm bu algilar: Tiirkiye’ye bagladiging gistermektedir.
Bununla birlikte kalir ciziim eksikligi, kapasite acgy, ev sahibi toplum iizerindei baskilar ve kadinlarla
cocuklarin giivenlik gereksinimleri etkinin sinzrlarme belirlemektedir. Calisma, maddi higmet ile dini yakinligin

etkilesimini agiklamalk iizere kardeslik temelli yumusak giicii iliskisel ve Rosullu bir mekanigma olarak dnermefkte;
goriiniir yardmmn tek basia kalie etkinin kanits sayilamayacagime savunmaktadur.

Anahtar Kelimeler: Robingya miilteciler, Tiirk insani yardimr, Kardeslike temelli yumusak giie
ABSTRACT IN ENGLISH

Turkish Humanitarian Assistance in the Rohingya Camps of Cox’s Bazar, Bangladesh:
Brotherhood-Based Soft Power among Beneficiaries and Local Actors

This study examines soft-power-related perceptions and source attribution surrounding Turkish humanitarian
assistance in the Robingya camps of Cox’s Bazar, Bangladesh. Within a single-case design, an interviewer-
administered open-ended qualitative survey was conducted with 242 participants from seven groups across fifteen
camps and host settlements between May 2025 and February 2026. Bengali response records were analysed using
codebook-based deductive and inductive thematic analyses; recoding of a randomly selected 40% of the records yielded
a Krippendor(f’s alpha of .93. Health care, food assistance, and Ramadan activities were associated with feeling
remenmbered and with the Muslim Brotherhood. Flags, materials, institutional visibility, and respectful contact linked
these perceptions to Tiirkiye. However, the absence of a durable solution, capacity gaps, host-community pressures,
and the safety needs of women and children constrained this potential. The study proposes brotherhood-based soft
power as a relational, conditional mechanism linking service and religions affinity, while cantioning that visible aid
alone does not establish political influence.
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Girig

Insani yardim, uzun sire tarafsizlik, bagimsizlik ve insaniyet ilkeleriyle tanimlanan ve dis
politikadan ayr1 diistintilen bir alan olarak ele alinmistir. Oysa Soguk Savas sonrast dénemde
yardimin giderek devlet eliyle ve dis politika hedefleriyle ic ice ge¢mis bicimde yuritilmesi,
hem “insani diplomasi” (Davutoglu, 2013; Régnier, 2011, ss. 1212-1214) hem de “dini
yumusak gl¢” (Haynes, 2012; Mandaville & Hamid, 2018, ss. 1-3) tartismalarini 6ne
ctkarmistir. Bu siirecte insani yardim, bir devletin uluslararasi kamuoyu nezdindeki cazibesini
ve mesruiyetini artiran bir kaynak, yani bir yumusak gii¢ aract (Nye, 2004) olarak da okunmaya

baslamistir. Bu calisma, s6z konusu okumayr somut bir saha Uzerinden smnamayt
amaclamaktadir.

Turkiye, 2000’li yillardan itibaren insani yardim hacmini ve cografi kapsamini genisletmis,
insani diplomasiyi actk bicimde dis politika sdyleminin merkezine yerlestirmistir (Davutoglu,
2013; Hagimi, 2014). Somali bu dénisimin simgesel 6rnedi olarak literatiirde genis yer
bulurken (Akpinar, 2013; Baird, 2016), Myanmar’in Rakhine eyaletindeki Arakanli (Rohingya)
Miislimanlara yonelik siddet ve bunun tetikledigi kitlesel gog, Tirkiye’nin Giliney Asya’daki
en gorinir insani midahalelerinden birine zemin hazirlamistir. 25 Agustos 2017°de baslayan
askeri operasyonlarin ardindan yaklagik 750 bin Arakanlt kisa stirede Banglades’e siginmus;
Onceki dalgalarla birlikte Cox’s Bazar bolgesindeki Arakanli ntfus yaklasik bir milyona
ulasmistir (Ibrahim, 2016; Ullah, 2011; UNHCR, 2026). Bu kamplar, yaklasik 24 km?lik dar
bir alanda diinyanin en biytk miilteci yerlesimini olusturmaktadir (Hussein & Duggal, 2023).
Birlesmis Milletler Insan Haklar1 Yiiksek Komiserligi siireci etnik temizligin tipik bir 6rnegi
olarak nitelendirmigtir (Office of the United Nations High Commissioner for Human Rights,
2017).

Tirkiye’'nin bu sahadaki varligi ¢ok aktorli ve streklilik arz eden bir yapidadir. Devlet
baglantilt kurumlar arasinda Tiirk Isbirligi ve Koordinasyon Ajanst (TTKA), Afet ve Acil
Durum Yo6netimi Baskanligr (AFAD), Turk Kizilay, Ttrkiye Diyanet Vakfi (TDV) ve T.C.
Saglik Bakanlig1 tarafindan personel gorevlendirilen sahra hastanesi 6ne ¢tkmaktadir. 2018’de
9 numarali kampta kurulan 50 yatakli sahra hastanesi, 2026 itibariyla giinde yaklasik 1.000
hastaya hizmet vermekte ve 30’u Ttrk, 55’1 yerel olmak tizere 85 personel istihdam etmektedir
(Daily Sabah, 2026). TDV ise Ozellikle Ramazan déneminde binlerce gida ve iftar paketi
dagitmaktadir. Tirk yetkililere dayandirilan verilere gore kriz basindan bu yana saglanan insani
yardimin toplam degeri 80 milyon dolart asmustir (Daily Sabah, 2026).

Bu varlik, tist diizey siyasal goruntrlikle de desteklenmektedir. 6—7 Eylil 2017°de dénemin
Cumhurbaskant’nin esi Emine Erdogan, Disisleri Bakant Mevlit Cavusoglu ve Aile ve Sosyal
Politikalar Bakant Fatma Betil Sayan Kaya’nin da bulundugu bir heyet Kutupalong kampini
ziyaret ederek TIKA, Kizilay ve AFAD yardimlarini dagitmistir (T.C. Disisleri Bakanligy,
2017). Ayn1 dénemde Cumhurbaskant Erdogan krizi uluslararast platformlarda gindeme
tasgimustir. Bu gorunurlik giincelligini korumaktadir: Digisleri Bakani Hakan Fidan, 5-6
Haziran 2026’da Banglades’e yaptig1 ilk ziyarette 9 numarali kamptaki sahra hastanesini ve 16—
17 numarali kamplart gezmistir (Aziz, 2026; T.C. Dasisleri Bakanligi, 2026). Boylece insani
yardim, Tirkiye-Banglades iliskilerinin de bir bileseni haline gelmistir.

Bu calismanin temel sorusu iki katmanhdir. Birincisi, Ttrkiye’nin kamplardaki hangi insani
faaliyetleri ve kurumsal isaretleri yararlanicilar ve yerel aktorler tarafindan taninmaktadir?
Ikincisi, bu hizmet karsilasmalari yumusak giicle iliskili cazibe, kaynak atfi ve hizmete dayalt
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kosullu gtvenilirlik Oriintillerine hangi mekanizmalarla baglanmaktadir? Yumusak glic
yazinmun biytik boliimi ulusal imaji seckin ya da genel kamuoyu diizeyinde Slgerken (Cevik,
2019), dis yardim arastirmalari gbriiniir, hedeflenmis ve stireklilik gésteren yardimin bagisct
tlkeye iligkin tutumlarla iligkisini incelemektedir (Goldsmith et al., 2014). Bu calisma, s6z
konusu iliskiyi kirlgan yararlanicilar ve yerel aktérler diizeyinde ¢éziimleyerek, somut hizmet
ile dini yakinligin birlikte isleyebilecegi kosullart agtklamak tzere “kardeslik temelli yumugsak
gliic” mekanizmasint 6nermektedit.

Makale su siray1 izlemektedir. Ik bélimde yumusak giic, kamu diplomasisi, dini yumusak gli¢
ve insani diplomasi kavramlari ile milteci kamplarnin insani yonetimi tartisiimakta ve
calismanin analitik cergevesi kurulmaktadir. Tkinci boliimde Arakan krizi ve Tiirkiye’nin Cox’s
Bazar’daki insani varligt betimlenmektedir. Ugiincii béliimde yéntem agiklanmakta; dérdiincii
bélimde bulgular ti¢ eksen altinda sunulmaktadir. Besinci bolimde bulgular kuramsal
cerceveye baglanarak 6nerilen kavram gelistirilmekte, sonu¢ boliimiinde ise temel ¢tkarimlar
ve Oneriler paylastlmaktadir.

1. Kuramsal Cergeve

1.1. Yumusak gii¢

Yumusak gii¢ kavrami Joseph Nye tarafindan gelistirilmis (Nye, 1990) ve bir aktoriin istedigi
sonugclara baski (sopa) veya 6deme (havug) yerine cazibe yoluyla ulasabilme yetenedi olarak
tanimlanmustir (Nye, 2004, s. x). Nye’a gore bir tlkenin yumusak giicii ii¢ temel kaynaktan
beslenir: kiiltlrd, siyasal degerleri ve dis politikast (Nye, 2004, s. 11). Sert glicten farkli olarak
yumusak gii¢, sonucu garanti etmeyen, dolaylt ve yavas isleyen; biiylik 6lctide algl, cazibe ve
mesruiyet Uzerinden ¢alisan bir giic bicimidir (Nye, 2011). Nye’tn kavramsallastirmast esas
olarak makro diizeydedir: kaynaklar cogunlukla popiiler kiltiir, egitim, degerler ve dis politika
durusu gibi ulusal Sleekli unsurlardir ve etki kamuoyu diizeyinde degetlendirilir. Bu ¢aligma,
kavramin aciklayict glctini kabul etmekle birlikte, onu mikro diizeyde, yani yararlanict
dtzeyine tasimayt 6nermektedir.

Bununla birlikte, kavramin kaynak, davranis ve sonu¢ diizeylerini zaman zaman birbirine
yaklastirdigi yontinde 6nemli elestiriler vardir. Gallarotti (2011), sahip olunan kltiirel ya da
normatif kaynaklarin ancak belirli baglamsal kosullarda etkili bir glice doniisebilecegini
vurgularken, Bially Mattern (2005), cazibenin kendiliginden ve butiiniyle génilld bir tepki
sayllamayacagini, dil ve temsil aracilityla iliskisel olarak kuruldugunu ileri siirer. Bu elestiriler,
gbrinir bir yardim faaliyetini dogrudan yumusak giic sonucu olarak kabul etmek yerine,
yararlanicinin hizmeti nasil yorumladigini, kime atfettigini ve bu yorumun hangi sinirlar icinde
sturdigint gostermeyi gerekli kilar. Calismanin cazibe, kaynak atfi ve hizmete dayali kosullu
giivenilirlik ayrimi bu kavramsal soruna verilen analitik bir yanittir.

1.2. Kamu diplomasisi

Kamu diplomasisi, yamusak giic kaynaklarinin yabanci kamuoyuna yoénelik bilingli bigimde
seferber edilmesidir; yani hedef tilkenin yalnizca htikiimetiyle degil, halkiyla dogrudan kurulan
bir iletisim bicimidir (Melissen, 2005; Nye, 2008, ss. 94-95). Etkili bir kamu diplomasisi, tek
yonli propagandadan ¢ok karsilikliliga ve glivenilirlige dayanir. Tirkiye’de kamu diplomasisi,
2000’li yillarda kurumlara, burslara ve kiltiirel kuruluslara yapilan yatirimlarla dis politikanin
bir uzantisi haline gelmistir (Aras & Mohammed, 2019; Kalin, 2011). Bu yazin, yumusak gticiin
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yalnizca sahip olunan kaynaklarla degil, bu kaynaklarin inandirict bigimde aktarilmasiyla
isledigini vurgular.

Ancak kamu diplomasisi yazininda iletisimin varligi ile iletisimin hedef kitlede trettigi sonug
aynt sey degildir. Mesajin kurumsal olarak goriiniir olmasi, giivenilir bulundugunu veya
kaynaga olumlu bir tutum olarak déndigiini tek bagina géstermez; alimlama, 6nceki kimlik
baglari ve yliz ylize deneyim bu déniisimii degistirebilir (Bially Mattern, 2005; Melissen, 2005).
Bu nedenle ¢alisma, Tiirk kurumlarinin ne anlattugindan cok, kamp sakinlerinin hizmeti nasil
anlamlandirdigina ve olumlu algiyt Turkiye’ye hangi somut isaretlerle bagladigina
odaklanmaktadir.

1.3. Dini yumusak gii¢c

Yumusak giiciin son dénemde 6ne ¢ikan bir bigimi dinin dis politika kaynagi olarak
kullanilmasidir. Mandaville ve Hamid (2018, ss. 1-3), devletlerin dini stnir Gtesi yayilma, rejim
mesruiyeti veya kiiresel dini liderlik iddiast icinde seferber edebildigini; Haynes (2008, 2012)
ise ulusotesi dini aktorlerin yumusak giic kapasitesini besleyebildigini gostermektedir.
Misliiman insani yardim yazint da Islami hayir kuruluglarnin siyasal cevrelerini, 6rgiitsel
kimliklerini ve degisen ulusotesi giizergahlarini incelemistir (Benthall & Bellion-Jourdan, 2003;
Juul Petersen, 2012). Bununla birlikte bu calismalar cogunlukla bagisct kuruluslara ve yardim
siyasetine odaklanir. Bu makale, dini yakinligin dindas miiltecilere sunulan somut hizmetle
birlestiginde yardim alanlarin kaynak tlkeyi tanima ve anlamlandirma siireclerinde nasil
isledigine odaklanmaktadir.

Bu yaklasim, dini yakinligt pesinen cazibe treten sabit bir kaynak olarak gérmez. Ortak inang,
Appleby’nin (2000, s. 28) isaret ettigi ¢ift degerlilik nedeniyle dayanismay1 gliclendirebildigi
gibi, farklt gruplari disarida birakan bir sinir da kurabilir. Dahasi, devlet ve kurum merkezli
dini yumusak giic calismalari, yardim alanlarin aynt sembol ve sOylemleri nasil miizakere
ettigini ikincil planda birakabilmektedir (Haynes, 2012; Mandaville & Hamid, 2018, ss. 1-3).
Buradaki ¢6ziimlemede dini kimlik, a¢iklamanin kendisi olarak degil; somut hizmetle
birlestiginde etkisi degisen ve yararlanict yorumuna bagl bir ara mekanizma olarak ele
alinmaktadur.

1.4. Insani diplomasi ve Tiirkiye’nin yumusak giicii

Insani diplomasi, iizerinde uzlagilmis tek bir tantm1 bulunmayan, gelismekte olan bir kavramdir
(Régnier, 2011, ss. 1212-1214). En genis anlamiyla, kriz ve afet bolgelerindeki ihtiyag
sahiplerine ulagsmay1 amaglayan faaliyetlerin dis politika alaniyla kesistigi noktay: ifade eder.
Tirkiye’nin dis politika séyleminde insani diplomasi, deger eksenli bir yonelimin ve bolgesel
sorumluluk iddiasinin ifadesi olarak konumlanmistir (Davutoglu, 2001, 2013). Bu cercevede
Tturkiye, insani yardimiyla yikselen bir kiiresel aktor ve “insani devlet” olarak tanimlanmigstir
(Bayer & Keyman, 2012; Hasimi, 2014). Ne var ki devlet eliyle yurttilen insani diplomasi,
yardimin siyasallasmasint derinlestiren bir egilim olarak da elestirilmistir (Akpinar, 2013; Baird,
2016).

Turkiye’nin yumusak giicti iizerine literatiir, tilkenin sert glicten cazibeye dayali bir dis politika
kimligine gecisini tartisir (Kalin, 2011, 2012; Oguzlu, 2007). Bu yumusak giictin baslica araclari
arasinda burslar, kiltirel kuruluglar ve 6zellikle kalkinma ve insani yardim kurumlart sayilir;
Ipek (2015), TIKA’y1 dogrudan bir yumusak gii¢ aract olarak degerlendirir. Tiirkiye’nin
yumusak giiciiniin hem ytkselisine hem de stnurlarina dikkat ceken ¢alismalar (Cevik, 2019;
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Cevik & Seib, 2015; Oner, 2013), bu giiciin biiyiik 6l¢iide séylem, kiiltiir ve kurumsal yayin
tzerinden kavramsallastirildigini géstermektedir. Buna ek olarak, dini kimlikle i¢ ice geemis
Islami yonelimli insani yardim kuruluslarinin Tirk dis politikastyla paralelligi de vurgulanmistir
(Celik & Iseri, 2016). Tiirkiye, bu yoniiyle, geleneksel bagiseilarin disinda kalan “yiikselen
bagiscilar’” arasinda degerlendirilir (Mawdsley, 2012).

Bu ¢alismalar birlikte okundugunda iki karsit egilim belirginlesmektedir. Normatif yaklasim
Turkiye’nin insani diplomasisini deger ve sorumluluk eksenli bir dis politika pratigi olarak
goritken (Davutoglu, 2013; Hasimi, 2014), elestirel-aragsal yaklagim yardimin jeopolitik
gorinirlik, dis politika paralelligi ve yumugak gii¢ iiretimiyle i¢ i¢e gectigini vurgular (Baird,
2016; Celik & Tseri, 2016). Dis yardimin kamuoyu ve mesruiyet tizerindeki etkilerine iliskin
ampirik yazin, etkinin otomatik olmadigini; gérintrlik, hizmet performansi, alicinin kaynagi
tanimasi ve siyasal baglam tarafindan kogsullandigint géstermektedir (Blair & Roessler, 2021;
Goldsmith et al., 2014). Buna ragmen Tiurkiye yazininin her iki ana egilimi de ¢ogunlukla
politika s6ylemi, kurumsal ¢tktt veya bagisct niyeti tizerinden ilerlemekte; yardimin hedef kitle
tarafindan nasil alimlandigint ve olumlu duygunun kaynak devlete gercekten atfedilip
atfedilmedigini sinirh bicimde gostermektedir.

1.5. Miilteci kamplar1 ve insani yonetim

Yumusak glicin sahadaki etkisini anlamak icin bu etkinin gerceklestigi mekani, yani milteci
kampini da kavramsallastirmak gerekir. Elestirel yazin, kampi yalnizca bir barinma alant degil,
aktorlerin, iktidarin ve kimliklerin yeniden tiretildigi bir “insani yénetim” mekani olarak ele alir
(Agier, 2011, s. 4; Hyndman, 2000). Bu cer¢evede insani yardim, salt teknik bir edim degil,
yardim eden ile yardim alan arasindaki iligkiyi, goériintirligt ve temsili bicimlendiren ahlaki ve
siyasal bir pratiktir (Barnett, 2011; Fassin, 2012). Malkki’nin (1996, ss. 378, 388) gosterdigi
gibi, miilteciler cogu zaman sessizlestirilmis, tarihsizlestirilmis ve edilgen “magdutlar’ olarak
temsil edilir. Bu ¢alisma ise tam tersine, yumusak giic etkisini yararlanicilarin kendi ifadeleri
tizerinden okuyarak, onlarr algi ve atif Gireten 6zneler olarak ele almaktadir.

Elestirel insani yonetim yazininin giiclii yani, yardimin esitsiz iktidar iliskilerini ve miiltecinin
edilgenlestirilmesini goriinir kilmasidir. Ancak bu yaklasim da kimi zaman “insani 6zne’yi
tekil bir kategori gibi ele alarak, yararlanicilarin bagiscilart birbirinden ayirma, hizmetin niyetini
yorumlama ve yardima aynt anda hem minnettarlik hem de elestiri ifade etme kapasitesindeki
farklilagsmayz ikinci plana itebilir (Agier, 2011; Fassin, 2012; Malkki, 1996). Bu ¢alisma, olumlu
algty1 bagimldigin otomatik sonucu saymadigi gibi, elestirel ifadeleri de yardimin tim etkisini
gecersizlestiren kanitlar olarak gérmemekte; iki tutumun ayni deneyimde birlikte
bulunabilecegini arastirmaktadir.

1.6. Bosluk ve analitik ¢cergeve

Yukaridaki yazinlarin kesisiminde ¢6ziimleme dizeyi ve kanit tiriine iliskin bir bosluk
belirmektedir. Dinl yumusak gli¢ yazint ¢cogunlukla dini yayilmaya, Misliiman insani yardim
yazint kuruluslara, insani diplomasi yazini devlet pratigine, yumusak glic yazint ise ulusal imaja
odaklanir. Bu c¢alisma kamp diizeyindeki oOrintileri t¢ gozlemlenebilir  eksende
islevsellestirmektedir. Birincisi cazibe/algidir: yararlanicilar ve yerel aktotler Turkiye’yi nasil
anlamlandirmaktadir? Tkincisi kaynak atfidir: hangi hizmet ve goriiniir isaretler dogrudan
Tiirkiye ile iliskilendirilmektedir? Ugtinciisii, hizmete dayali kosullu giivenilitlik ve konu
gbrinirligi beklentisidir: hizmet performansi, Tirkiye’nin belitli bir meselede glvenilir bir
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aktér olarak gorilmesi ve Rohingya konusunu uluslararast alanda gérinir tutacagt
beklentisiyle nasil iliskilendirilmektedir? Bu eksenler genel siyasal mesruiyet veya fiill giindem
belirleme iddiast degildir.

Literatiirdeki eksiklik yalnizca yeni bir vaka eksikligi degildir. Yumusak giic ve kamu
diplomasisi calismalart siklikla kaynaktan imaja ve iletisim faaliyetinden alimlamaya gegisi
varsayarken, dis yardim arastirmalar gériintirlik ve kaynak bilgisinin 6nemini gosterse de dini
yakinlik ile glindelik hizmet temasinin nasil bitlestigini sinith bicimde agiklar (Dietrich et al.,
2018; Goldsmith et al., 2014). Elestirel insani yardim yazint bu iligkilerin iktidar boyutunu
gbriinir kilmakla birlikte bagisciya yonelik mikro diizeyde atfi merkezine almaz. Calisma,
yardimin varligt ile yumusak gucle iliskili sonuglar arasina yararlanict yorumunu yetlestirerek
olumlu algi, kaynaga auf, kosullu giivenilitlik ve bunlari siurlayan gerilimleri ayri ayri
incelemektedir.

2. Arakan Krizi ve Tiitkiye’nin Cox’s Bazar’daki Insani Varlig
2.1. Arakan (Rohingya) krizi ve kamplarin cografyast

Arakanlt Mislimanlar, Myanmar’da vatandasliktan yoksun birakilmis, tarihsel olarak diglanmis
ve diinyanin en buyiik vatansiz topluluklarindan biridir (Ibrahim, 2016; Ullah, 2011). 2017’deki
kitlesel gégtin ardindan Cox’s Bazar, diinyanin en biiyiik miilteci yerlesimine donismiistir. 31
Aralik 2024 itibartyla Banglades’te yaklagik 1.005.520 kayitlt Arakanh miilteci bulunmakta; bu
niifus Ukhiya ve Teknaf ilcelerinde resmi olarak belirlenmis 33 kampta ve Bhasan Char
adasinda barinmaktadir (Government of Bangladesh & UNHCR, 2025). Kamplarin yiikind
azaltmak amactyla 2021°den bu yana yaklasik 35-37 bin miilteci Bhasan Char adasina
yetlestirilmistir (UNHCR, 2026). Kutupalong en kalabalik kamp kompleksi olup asirt
yogunluk, sel ve heyelan riski, barinma, temiz su ve saglik erisimi bolgenin kalict sorun
alanlanidir. Geri doniisiin 6niindeki engeller nedeniyle kriz uzamis (Mallick, 2020); 2024’ten
itibaren Myanmar’daki catismanin yeniden tirmanmastyla yeni g¢ dalgalart da yasanmugtir.

2.2. Tiirkiye-Banglades iliskileri ve insani diplomasi

Turkiye ile Banglades arasindaki iliskiler, tist diizey ziyaretler ve giderek genisleyen is birligi
giindemiyle ilerlemektedir. Arakan krizi, bu ikili iliskide insani boyutu 6ne ¢ikaran ve iligkiyi
derinlestiren bir katalizor islevi gérmiistir. Iki iilke arasindaki ticaret hacmi 2025te yaklasik
1,35-1,36 milyar dolar diizeyinde olup taraflar bunu 2 milyar dolara ¢tkarmay1 hedeflemektedir
(Daily Sabah, 2026). Ozellikle Bangladeste 2026’da kurulan yeni hiikiimetin ardindan
iliskilerin ivmelendigi ve kurumsal istisare mekanizmalarinin glindeme geldigi gbzlenmektedir.

2.3. Sahadaki Tiirk aktorleri ve faaliyetleri

Turkiye’nin kamplardaki varligt cok aktorla bir yapidadir. AFAD, Cox’s Bazar’da bir ofis
acarak sahra hastanesini isletmekte ve Milteci Yardim ve Geri Goénderme Komiserligi
(RRRC), Dakka’daki Ttrk Buytkelciligi, Birlesmis Milletler kuruluslart ve yerel ve uluslararast
STK’larla koordinasyon yiriitmektedir. Saglik Bakanligi hastaneye hekim ve hemsire
gorevlendirmekte; TDV, TIKA ve Tiirk Kizilay ise Banglades’teki ofisleri tizerinden saha
operasyonlarint koordine etmektedir. Bu yap1 icinde sahra hastanesi, Tirkiye’nin sahadaki en
gorinir ve simgesel varhigidir: 2018°’de 9 numarali kampta kurulan 50 yatakli hastane, hem
Rohingyalara hem de yerel Bangladesli hastalara aciktir (“A Friendship for the Ages,” 2022;
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Daily Sabah, 2026). Saglik hizmetinin yani sira gida ve baritnma yardimi, Ramazan ve iftar
programlari, egitim, kiltiir, cocuk ve genclik etkinlikleri Ttrk kurumlarinin baglica faaliyet
alanlaridir (Afet ve Acil Durum Yo6netimi Baskanligl, 2021; Daily Sabah, 2026). Asagidaki
bulgular, bu somut varligin yararlanicilar ve yerel aktorler nezdinde nasd bir algi ve etki
trettigini incelemektedir.

Bununla birlikte, kurum sayist, harcama buyikligt veya hizmet hacmi tek basina yumusak giic
kanit1 degildir. Bunlar Ttrkiye’nin sahadaki kapasitesini ve gorintrligint gosteren ¢iktilardir;
yumusak giic etkisinden s6z edebilmek icin bu ¢iktinin yararlanict tarafindan olumlu
anlamlandirilmasi, Tirkiye’ye atfedilmesi ve hizmete dayali kosullu glivenilirlige déntismesi
gerekir (Gallarotti, 2011; Nye, 2004). Bulgular b6limi bu nedenle kurumsal beyant degil, saha
aktorlerinin alimlamasini esas almaktadir.

3. Yontem

3.1. Arastirma deseni ve 6rnekleme

Calisma, Tirkiye’nin Cox’s Bazar’daki insani varliginin yararlanict ve yerel aktor diizeyinde
nasil algilandigini ve Tirkiye’ye nasil atfedildigini inceleyen nitel bir tek vaka arastirmasidir.
Veri iiretme aract, gériismeci tarafindan uygulanan agtk uglu nitel ankettir. Istatistiksel temsil
hedeflenmediginden amaglt maksimum cesitlilik 6rneklemesi kullanidlmis; on bes kamp ile
cevredeki ev sahibi yerlesimlerde birbirinden tamamen ayrt yedi gruptan 242 katilimciya
ulasgilmistir: 90 Rohingya erkek, 35 Rohingya kadin, 40 geng ve cocuk, 18 kamp yénetimi
aktori, 12 Turk kurum temsilcisi, 35 yerel halk mensubu ve 12 yerel STK ve yardim calisani.
Yetiskinlerin ortalama yast yaklagik 45°tir. Yararlanicilar farkli blok, yas ve cinsiyet konumlari
gozetilerek secilmis; kamp yasami sirasinda bir Ttrk kurulusundan en az bir kez yardim alma
kosulu uygulanmustir. Bu olgtt, Turkiye’yi 6nceden tanimayr degil, arastrilan yardim
deneyimine sahip olmay1 glivence altina almistir; ok sayida yararlanict, Turkiye’yi ilk kez evine
veya kamp alanina ulagan yardim araciligiyla tanidigint belirtmistir. Kadinlarin sayisinin
erkeklerden disiik kalmasi, saha erisimi ile kiltiirel ve dini nedenlerle konusma konusundaki
cekingenlikle iliskilidir; 6rneklem cinsiyete gbre istatistiksel temsil iddiasi tastmamaktadir.
Katiimi reddeden veya yarida birakan olmamugstir. Veri toplamanin son evresinde ana
Orintiler tekratlanmaya baslayinca, saha ekibi Oriintilerin stirdigini gérmek amaciyla
sahadaki pragmatik bir kararla yedi dogrulayict katdlimer daha eklemistir. Bu say1 6nceden
belirlenmis bir doygunluk esigi degildir (Weller et al., 2018).
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Tablo 1: Orneklem Plant ve Katilimer Gruplart (N = 242)

Katilimci grubu (kod) Say1 Kapsam ve katilimcilar

Rohingya erkek kamp sakinleri
(RKS)

Rohingya kadin katiimeilar (RKK) 35 Saglik, cocuk bakimu, giivenlik ve mahremiyet odakl

90 On bes kamptan altisar erkek; farkli bloklar, yaslar ve roller

Rohingya genleri ve cocuklan 40 12-17 yas; uygulama sirasinda veli hazir

RCG)

iiﬁ;ﬁ;zi;;;;mh GIC ve idari 18 Kamp ve bolge diizeyinde idari/koordinasyon gorevlileri
2:;21; kurum ve dernek temsilcileri 12 TIKA, AFAD, TDV, saglik ve yardim ekipleri, yerel ortaklar
Yerel Cox’s Bazar halki (YH) 35 Esnaf, ulagim ¢alisani, kanaat 6nderi, 6gretmen, ev sahibi halk

Yerel STK ve yardim ¢alisanlar
(YSTK)

12 Bangladesli kurum calisanlari, tercimanlar, saha personeli

Not. Katillimer gruplart birbirinden tamamen ayridir; toplam 6rneklem N = 242’dir.
3.2. Veri toplama ve agik uglu nitel anket

Veriler, Mayis 2025 ile Subat 2026 arasindaki yaklastk on ayhk takvim doéneminde,
katthmcilarin ve Cox’s Bazar bélgesinde yasayan saha uygulayicilarinin erisilebilirligine bagh
olarak belirli araliklarla gerceklestirilen saha ziyaretlerinde toplanmustir. Kesintiler, zamansal
degisimi izleyen boylamsal bir tasarimin parcast degil; erisim ve taraflarin uygunlugundan
kaynaklanan bir uygulama kosuludur. Katilimcilara ilk temas, bolgede yasayan ve kamplara
duizenli olarak erisebilen saha uygulayicilari tarafindan kurulmustur.

Veri toplama teknigi, goriismeci tarafindan uygulanan agik uglu nitel ankettir. Nitel anket,
belirlenmis konu alanlarinda katilimcilarin anlam ve deneyim cesitliligini acik uclu yantlarla
incelemeye elverislidir (Braun et al., 2021; Jansen, 2010). Yedi grup icin rollerine uygun ayri
formlar hazirlanmis; aynt grupta sorularin ifadesi ve sirast degistirilmemistir. Yalnizca yanitin
anlasilmadigt az sayidaki durumda kisa aciklayict soru sorulmustur. Formlarda “Ttirkiye”,
“yumugak gli¢”, “Misliman kardeslik”, “gliven” ve “mesruiyet” ifadeleri dogrudan
kullanilmamugtir. Katihimeilarin egitim ve okuryazarlik kosullart nedeniyle katlimceinin kendi
doldurdugu yazili form uygun gdrillmemis; sorular lisans mezunu, Rohingya dilini ve
Bengalceyi bilen yerel saha uygulayicilarca sézlii olarak yoneltilmistir. Katiimeiar Rohingya
dilinde cevap vermis; yanitlar, ayni kisilerce anlami korunarak, gériisme aninda Bengalce olarak
dogrudan bilgisayara yazdmistir. Bu, acgik uclu nitel anketin goériismeci araciligtyla uygulanan
bi¢cimidir; uygulama bi¢iminin yanit Gretimi Uzerindeki olasi etkisi ayrica dikkate alinmigtir
(Bowling, 2005). Uygulamalar katitimcilarin evlerinde veya evlerinin 6niinde, bagkalari
bulunmadan gerceklestirilmis; yalnizca ¢ocuklarla yapilan uygulamalarda velileri hazir
bulunmustur. Sire 15-30 dakika, ortalama yaklasik 20 dakikadir. Analiz materyali, ses
kaydindan ¢ikarilmus transkriptler degil; eszamanlt Bengalce acik uglu yanit kayitlaridur.

3.3. Kod kitabina dayali tematik analiz ve kodlayicilar arasi giivenirlik

Bengalce yanit kayitlar1 Excel’de kod kitabina dayali, timdengelimsel ve tiimevarimsal tematik
analizle ¢6ztimlenmistir (Braun & Clarke, 2006; Roberts et al., 2019). Yazar 6nce kayitlart
gruplara gore duzenleyip yinelemeli bicimde okumus; kuramsal cercevedeki cazibe/algy,
kaynak atfi ve hizmete dayali kosullu givenilitlik/konu gérunirlugi beklentilerini baslangic
kodlar1 olarak kullanmistir. Bunlara sigmayan tekrar eden ifadeler agik kodlamayla izlenmis;
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kalict ¢6ziim eksikligi, kapasite acigl, ev sahibi toplum baskist ve kadimnlarla ¢ocuklarin
kirldganhgr “sinirlar ve gerilimler” temasi altnda birlestirilmistir. Kodlar veri setiyle yeniden
karsilastirilmis, aday temalarin kapsami ve adlar kesinlestirilmistir. Kod kitabi Bengalce
hazirlanmis; birincil kodlama ve nihai yorumlama da yazar tarafindan bu dilde yiiritilmustir;
makale hazirlanirken secilmis bulgular Turkceye aktarilmistir. Baglamsal saha notlarinda bazt
evlerdeki Ttirk bayraklary, Ttrk bayragi tastyan battaniyeler ve cocuklara ait egitim malzemeleri
kaydedilmistir. Bu notlar, kaynak atfini baglamlandirmak icin kullanulmig; bagimsiz ve
sistematik bir gézlem veri seti olarak kodlanmamustr.

Kod kitabinin tutarlt uygulanip uygulanmadiini sinamak icin veri setinin rastgele secilen
yaklastk %40’1n1 olusturan 97 tam yanit kaydi yedi grubun tamamini icerecek bi¢imde
ayrilmustir. Arastirma tasarimina ve tema yorumuna katilmayan saha uygulayicilarindan farkls
G¢ bagimsiz kodlayici, Hint-Aryan dil ailesine ait Rohingya dilinde verilen ve saha
uygulayicilarinca eszamanl olarak Bengalceye aktarilan kayitlar Excel’de yeniden kodlamustir.
Coklu kodlayict uyumu Krippendorff alfa ile hesaplanmis ve genel katsayt o = .93
bulunmustur. Bu sonug kod kitabinin secilen kayitlara uygulanmasinda yiiksek uyuma isaret
etmektedir (Krippendorff, 2018; O’Connor & Joffe, 2020). Katsayi, s6zli yanitlarin gérisme
aninda Bengalceye aktarilma dogrulugunu 6l¢memekte; temalarin nihai yorumlanmasi yazarin
analitik sorumlulugunda kalmaktadir. Saha uygulayicilart ile bagimsiz kodlayicilar ticretli destek
saglamig, ancak aragtirma tasarimi, tema yorumlama, makale yazimi ve son metnin onayina
katilmadiklari icin yazarlik roli dstlenmemislerdir.

3.4. Sinirlhilikiar

Yontemin baglica sinirlart sunlardir. Sabit sirayla uygulanan 15-30 dakikalik acik uglu anket,
gruplar arast karsdastirilabilirligi artirirken derin ve kendiliginden gelisen anlatilar
sinirlandirmistir. Rohingya dilindeki sézli yamitlarin ayni anda Bengalceye Ozetlenerek
yazilmasi, séylemin ayrintilarinin bir bélimint azaltmis olabilir. Bu nedenle tirnak igindeki
ifadeler, Bengalce kayitlarda dogrudan isaretlenen sozlerin Tirkce anlam esdegerleridir; diller
arasinda s6zcigl sézcigine transkript iddiast tastmamaktadir. Goriismeci aracilt uygulama
sosyal begenirlik ve uygulayici etkisi yaratmus olabilir (Bowling, 2005). Yararlanicilarin 6nceden
Turk yardimiyla temas etmis kisilerden secilmesi, arastirilan deneyime iliskin bilgi saglamis;
ancak yardimla hi¢ temas etmeyenleri disarida birakmustir; hicbir kattlimeinin agik¢a olumsuz
gbriis  bildirmemesi, minnettarlik, se¢im ve yamt etkileriyle birlikte yorumlanmalidir.
Kadinlarin daha diisiik sayida temsil edilmesi erisim ve kiiltiirel-dini ¢ekingenlikle baglantilidir.
Amagcl 6rneklem niifusa genellenemez; diger bagiscilar incelenmediginden Tirkiye’ye 6zgi
bir dstiinlik kurulamaz. Kesintili veri toplama boylamsal degildir. Bulgular bu nedenle
nedensellik, genel dis politika destegi veya uzun doénemli davranis degisikligi degil, vaka
icindeki alimlama ve atif 6riintiilerini géstermektedir.

4. Bulgular

Bulgular t¢ analitik eksende sunulmakta; ardindan bunlart sinirlayan  gerilimler ele
alinmaktadir. Birincil veri kaynagi gériismeci tarafindan uygulanan acik uclu nitel anketin
Bengalce yanit kayitlaridir. Tirnak icindeki “unutulmadik”, “Misliman kardes tlke” ve
“sadece konusmuyor, sahada is yapiyor” ifadeleri, kayitlarda dogrudan isaretlenmis sozlerin
Tirkee anlam esdegerleridir; diger aktarimlar ise anlami koruyan tematik 6zetlerdir. Baglamsal
saha notlart yalnizca gérintr kaynak isaretlerini yorumlamak icin kullanilmgtir.
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4.1. Cazibe ve alg1: “Unutulmadik” hissi ve Miisliiman kardeslik

Rohingya erkek katilimecilarin ifadelerinde Tirkiye, en ¢ok somut ve goriintir hizmetler
tzerinden taninmaktadir: saglik yardimi, gida dagitimi ve Ramazan ve iftar etkinlikleri, Ttrkiye
adinin kampta duyulmasinin baslica kanallaridir (RKS-01, RKS-27, RKS-42). Bircok katilimet,
cografi olarak uzak ve 6nceden hakkinda sinirl bilgi sahibi olduklart Tarkiye’yi ilk kez 2017
sonrasinda evlerine veya kamp alanina ulasan yardim tzerinden 6grendigini belirtmistir.
Turkiye daha sonra “Misliman kardes tlke” olarak anlamlandirilmig; destek salt malzeme
degil, “unutulmadiklart” hissi, moral ve kardeslik isareti olarak yorumlanmustir (RKS-02, RKS-
13, RKS-54, RKS-58). Erkek gruplatinda Misliiman kardeslik ifadesinin daha sik 6ne ¢itkmast,
bu cercevenin bitiin gruplarda ayni yogunlukta islemedigini géstermektedir.

Kadin katiimecilarda algl, hizmetin niteligi kadar hizmetin sunulma bic¢imi tzerinden de
sekillenmektedir. Turk yardim c¢alisanlarinin nezaketi ve kadinlara saygili yaklasimi, gliven
duygusunu artiran temel bir unsur olarak 6ne ¢tkmustir (RKK-01, RKK-03, RKK-18). Ttrkiye,
ev icinde dua ve minnettarlikla anilan “merhametli ve Misliiman kardes tlke” imgesiyle
tanimlanmaktadir (RKK-06, RKK-09, RKK-21). Gengler ve ¢ocuklarda ise akilda kalan asil
unsurlar futbol turnuvalari, ¢ocuk etkinlikleri, egitim malzemeleti ve 6grenim merkezleridir
(RCG-01, RCG-04, RCG-10); dahast, bazt gencler Tirkiye’de okuma, burs ya da uzaktan
egitim hayali kurduklarini ifade etmislerdir (RCG-02, RCG-13, RCG-34). Boylece cazibe,
gelecege donik bir 6zlem de yaratmaktadir.

Bu 6riintd, cazibenin kaynak devlete ait sabit bir 6zellik degil, alicinin glindelik deneyimi i¢inde
iliskisel olarak iiretildigi yoniindeki elegtirel yumusak giic yaklasimint desteklemektedir (Bially
Mattern, 2005). “Unutulmama” ve saygilli muamele, yardimin maddi degerinin 6tesinde bir
taninma deneyimine déniistiging géstermektedir. Bununla birlikte, Fassin’in (2012) insani
yardimimn merhamet ile esitsizligi ayni anda tretebildigi yontndeki uyarist Snemlidir:
minnettarlik, yardim iliskisindeki gii¢ asimetrisini ortadan kaldirmaz. Tay et al. (2019) da
Rohingya baglaminda ge¢mis travmaya ek olarak glindelik stresin, mahremiyet eksikliginin ve
gelecek kaygisinin 6nemini vurgulamaktadir. Bu ¢alisma, séz konusu kirdganlik kosullarinda
somut hizmetin moral ve kimliksel anlam kazanabildigini; ancak bu duygusal cazibenin kalict
siyasal etkiyle esitlenemeyecegini ortaya koyarak literatiiri genisletmektedir.

4.2. Auf: Goriiniir sembol, dogrudan temas

Yumusak gl¢ acisindan kritik olan, olumlu deneyimin fiilen Turkiye’ye atfedilebilmesidit.
Veriler bu atfin gbriinir isaretler ve dogrudan temasla gliclendigini géstermektedir. Yardim
paketleri, tabelalar ve sahra hastanesindeki Turk bayragr kaynagin taninmasini saglamus;
cocuklar da bayragt kamptaki yardimla iliskilendirmistir (RKS-04, RKS-33, RKS-90; RCG-03,
RCG-22). Baglamsal saha notlarinda bazi evlere asilmug Ttrk bayraklari, Tiirk bayragi bulunan
battaniyeler ve ¢ocuklarin egitim malzemeleri gériilmiistiir. Bu gézlemler sistematik bir veri
seti veya bagimsiz dogrulama degil; yardimla karsilasmanin giindelik mekanda biraktig
gOriinir isaretleri gbsteren baglamsal kayitlardir.

Tirk kurum temsilcileri Tirkiye adiun saglik, iftar ve yardim paketleriyle hatirlandiging,
gbriinir hizmet ve saygili temasin giiven olusturdugunu, hatta “yumusak gii¢” etkisi yarattigint
ifade etmislerdir (TK-03, TK-04, TK-07, TK-10, TK-11). Ancak soru formlarinda bu
kavramlar kullanilmadigindan, s6z konusu ifadeler yararlanici bulgularini dogrulayan bagimsiz
kanit olarak degil, uygulayicilarin kendi faaliyetlerine iliskin 6z-cercevelemesi olarak
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degerlendirilmistir. Yerel STK c¢alisanlarinin  yardim, saglik destegi ve Misliiman
dayanismasina iliskin anlatilart ise farkli bir aktér grubunun bunlart  alimlamasint
gostermektedir (YSTK-01, YSTK-04, YSTK-09).

Auf bulgusu, yardimin varligs ile bagisct tilkeye yonelik tutum arasindaki gecisin gériiniirliige
ve kaynak tanimaya baglt oldugunu gdsteren yazinla iliskilidir. Goldsmith et al. (2014),
hedeflenmis, strekli, etkili ve gdriiniir yardimin kamuoyu tizerinde daha etkili olabilecegini
savunurken, Banglades’te Dietrich et al. (2018) kaynak bilgisinin genel algiyt sinirlt dl¢tide
degistirdigini ve temel dis politika tutumlarini dénistiirmedigini géstermistir. Bu vakada atfi
gliclendiren unsur yalnizca bir etiket degil, bayrak ve malzemelerin gériintirliginin dogrudan
saygilt hizmet karsilasmastyla birlesmesidir. Ttlrkiye’den yardim alma 6lgiitii, 6nceden Ttrkiye
bilgisi varsaymamistir; aksine, bircok katilimer icin yardim karsilasmast, kaynak tlkenin ilk kez
tanindigt kanal olmustur.

4.3. Hizmete dayal1 giivenilirlik ve konu gériiniirliigii beklentisi

Ucglincii eksende Tiirkiye’nin sahadaki varliginin hizmete dayali kosullu giivenilirlik tiretip
tretmedigi incelenmektedir. Kamp yonetimi ve koordinasyon aktérleri Ttrk kurumlarinin,
Ozellikle saglk destegiyle kamp hizmet kapasitesini gliclendirdigini ve idari baskiy1 azalttigini
belirtmislerdir (KY-01, KY-05, KY-12). Aynt aktStler Tturkiye adinin olumlu algilandigin ve
yardimlarin Rohingya meselesinin gériiniirliigiine katki sundugunu ifade etmislerdir (KY-03,
KY-07, KY-18). Bu degerlendirmeler, devletin genel mesruiyetinden farkli olarak belirli
hizmetlerin performansina iligkin baglamsal giivenilirligi gbstermektedir; dis yardimin
mesruiyet etkilerinin bagisci, kurum ve baglama gore degisebildigini gosteren bulgularla da
uyumludur (Blair & Roessler, 2021).

Ev sahibi halkin degerlendirmelerinde bu giivenilirlik somut bir karsilastirma tizerinden ifade
edilmektedir: katthmcilar Tirkiye’nin - “sadece  konugmadigini, sahada is yaptugim”
dustinmekte; merhametli ve aktif bir tlke imgesinden s6z etmektedir (YH-04, YH-08, YH-
15). Bazt yerel katiimcdar Turk yardimlarinin Banglades—Tturkiye iligkilerine olumlu katki
sagladigint belirtmislerdir (YH-01, YH-12, YH-16). Yararlanicilarin dile getirdigi beklenti ise
Turkiye’'nin yardim saglamanin yaninda Rohingyalar icin kalict ¢6zimi uluslararas
kamuoyunda savunmast, uluslararast basina konusmast, Birlesmis Milletlerle gérismesi ve geri
donts planlarini glindeme tagimasidir (RKS-04, RKS-19, RKS-73). Bu ifadeler, Tirkiye’nin
fillen gindem belitledigini kanitlamamakta; katihimcilarin  Tirkiye’'ye atfettigi  konu
gorinirligi roliini ve gelecege doniik beklentilerini géstermektedir.

Bu sonug Tirkiye’nin operasyonel insani varligini dis politika ve yumusak gii¢ kaynagi olarak
ele alan calismalarla uyumludur (Bayer & Keyman, 2012; Davutoglu, 2013; Ipek, 2015).
Bununla birlikte hizmet performansinin onaylanmasi, Turkiye’'nin bitin dig politika
tercihlerinin desteklenmesi anlamina gelmemektedir; katilimcilar boyle bir genel siyasal destek
bildirmemistir. Burada gézlenen sonug, genellesmis siyasal mesruiyet degil, belirli hizmetlere
dayanan kosullu giivenilirlik ve Tirkiye’nin Rohingya konusunu uluslararast alanda gérintr
tutacagina iliskin beklentidir.

4.4. Sinirlar ve gerilimler: Yardimin 6tesinde kalicilik sorunu

Bulgular, Turkiye’ye yonelik olumlu alginin 6nemli sinirlar ve gerilimlerle bitlikte var oldugunu
da ortaya koymaktadir. En sik dile getirilen smur, yardimin kalict ¢ézim anlamina
gelmemesidir: katilimcilar yardimlari degerli bulmakla birlikte, kalict bir ¢6zim olmadigt icin
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bunlarin tek bagina yetmedigini vurgulamaktadir (RKS-02, RKS-39, RKS-69). Glndelik
yasamda gida yetersizligi, issizlik, barinma, temiz su ve giivenlik kaygisi, gériintir hizmetlerin
golgesinde stren temel sorunlardir (RKS-06, RKS-25; RKS-60).

Ikinci gerilim alani, Tiirk kurumlarinin kapasitesi ile ihtiyacin biiyiikliigii arasindaki farktir.
Kurum temsilcileri, en biyik zorluklarin finansman, izin, gtvenlik ve lojistik oldugunu;
ihtiyacin ¢ogu zaman kurum kapasitesini astigini belirtmektedir (TK-01, TK-06, TK-08).
Ucglincii gerilim, ev sahibi toplumla iliskiler etrafinda yogunlasmaktadir. Yerel halk, kamp
ckonomisinin baz1 ailelere gelir sagladigini kabul etmekle birlikte fiyat artisi, cevresel bask: ve
is rekabetinden yakinmaktadir (YH-05, YH-13, YH-31). Krizin uzamast “sosyal sabr1”
azaltmakta; ev sahibi toplum desteklenmedigi takdirde yerel gerilimin artabilecegi uyaris
yapilmaktadir (KY-01, KY-16, YH-03). Dérdunci olarak, kadin katilimeilar mahremiyet, gece
gtvenligi ve kiz ¢ocuklariin giivenli egitim ihtiyacint vurgulamaktadir (RKK-03, RKK-08,
RKK-206).

Olumlu ifadeler tek ve dogrusal bir nedene baglanamaz. “Unutulmama” duygusu, hizmet
kalitesi, goriintir kaynak isaretleri, dogrudan temas ve bazi gruplarda Miisliiman kimligi ayni
algtya katki sunmus olabilir. Birka¢ katihimet nétr kalmis, actkga olumsuz bir degetlendirme
kaydedilmemistir. Yararlanicllarin Turk yardimiyla en az bir kez temas etmis kisilerden
secilmesi, minnettarlik ve gériismeci aracilt uygulama bu dagilimin yorumlanmasinda dikkate
alinmalidir. Kalict ¢6zim talebi, kapasite elestirisi ve ev sahibi toplumdaki gerilimler ise olumlu
alginin kogulsuz siyasal onay olmadigini géstermektedir.

Smurlar ve gerilimlere iliskin  bulgular, Cox’s Bazar yazinindaki elestire]l sonuglarla
ortismektedir. Habib (2023), miilteciler ile ev sahibi toplum arasinda toprak, su, tarim ve
orman gibi kit kaynaklar tizerindeki rekabetin gerilim trettigini; Kudrat-E-Khuda’nin (2020)
calismasi ise kitlesel yerinden edilmenin Banglades tizerinde ekonomik, toplumsal ve gevresel
baskilar olusturdugunu gostermektedir. Kadinlarin mahremiyet ve giivenlik kaygilar1 da
Rohingya topluluklarinda giivenli alan eksikligi ile toplumsal cinsiyete dayali riskleri vurgulayan
sistematik degerlendirmeyle uyumludur (Tay et al., 2019). Kalic1 ¢6zlim talebi ise geri doniistin
siyasal ve givenlik kosullari nedeniyle uzak kaldigini belirten ¢aligmalarla kesismektedir
(Mallick, 2020). Bu karsilastirma, olumlu yararlanict algisini insani diplomasinin kogulsuz
basarist olarak okumay1 engellemektedir: ayni yardim, miilteci grubunda taninma ve cazibe
tretirken, ev sahibi toplumdaki dagilim ve kaynak baskist nedeniyle yerel kabulil agindirabilir.

Tablo 2: Bulgularin Eksenlere Gore Ozeti

Eksen One gtkan temalar Baslica gruplar

Saglik, gida ve iftar yoluyla taninma; Miisliiman kardeslik ve
Cazibe ve algt “unutulmadik” hissi; genclerde egitim, spor ve Tirkiye’de RKS, RKK, RCG
Sgrenim arzusu

Bayrak, yardim malzemeleri ve kurumsal gériintirlitk; dogrudan

Kaynak atfi R . RKS, RCG, TK, YSTK
ve saygih temas; uygulayict 6z-gergevelemesi
Kosullu giivenilirlik “Sahada is yaptyot” degetlendirmesi; hizmet kapasitesi destegi;
ve konu ahada iy yapiyor - degeriendirmest; hlzmet kapasitest Aestegh -y vy ySTK, RKS
A, kalict ¢6ziimin uluslararast alanda goriiniir tutulacagt beklentisi
gorintrligi

Yardimin kalici ¢6ziim olusturmamasi; kapasite ve finansman
Sinirlar ve gerilimler  agig1; ev sahibi toplum tizerindeki ekonomik ve ¢evresel baski;  Tim gruplar
kadinlarin ve ¢ocuklarin kirtlganligs
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Not. RKS = Rohingya erkek kamp sakinleri; RKIKC = Rohingya kadin katihimecilar; RCG = Rohingya gencleri ve
cocuklar; KY = kamp yonetimi ve idari aktérler; TK = Tirk kurum temsilcileri; YH = yerel halk; YSTK = yerel
STK ve yardim calisanlart.

5. Tartigma: Kardeglik Temelli Yumusak Giig

Bulgular bir bitin olarak degetlendirildiginde, Turkiye’nin Cox’s Bazatr’daki yumusak glic
potansiyelinin popiiler kiltiir veya kitlesel medya gibi makro kaynaklardan ¢ok, yiiz yiize insani
hizmet karsilagsmalarinda tretildigi gorilmektedir. Birinci bilesen saglik, gida ve Ramazan
etkinlikleri gibi somut hizmet; ikinci bilesen ise bazt katilimeci gruplarinda bu hizmeti
anlamlandiran dindaslik, saygili muamele ve “unutulmama” duygusudur. Goriiniir semboller
ve dogrudan temas olumlu deneyimi Ttrkiye’ye baglamakta; sonug, genel siyasal mesruiyet
degil, cazibe, kaynak atfi ve hizmete dayal kosullu gtivenilirlik/konu gérinirligi beklentisi
olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Bu sonug, mevcut yazinla ii¢ diizeyde bir tartisma kurmaktadir. Ilk olarak, Nye'n (2004)
kaynak-merkezli c¢ercevesini dogrulamakla yetinmeyip Gallarotti’'nin (2011) vurguladig
dontsim kosullarint sahada goériiniir kilmakta; hizmet kaynaginin ancak alimlama ve atif
tizerinden etkiye doniistiigiinii gostermektedir. Ikinci olarak, Bially Mattern’in (2005)
cazibenin iligkisel olarak kuruldugu yoniindeki elestirisiyle uyumlu bicimde, “Miisliiman kardes
tlke” imgesinin dogal degil, ortak kimlik, gériintir sembol ve saygili temasin birlesimiyle
tiretildigini ortaya koymaktadir. Ugiincii olarak, insani yénetim yazininin yardim iliskisindeki
asimetri uyarisint korumakla birlikte (Agier, 2011; Fassin, 2012), yararlanicilart yalnizca edilgen
alicilar olarak degil, yardimi takdir ederken sinirlarini da dile getiren yorumlayict 6zneler olarak
konumlandirmaktadir.

Bulgu ve literatlir karsilastirmast ti¢ analitik sonucu belirginlestirmektedir. Birincisi, gérintr
dis yardimin kaynak ilkeye iliskin algiyla birlikte bulunabildigini gbstererek dis yardim ve
kamuoyu yaziniyla kesismektedir (Dietrich et al., 2018; Goldsmith et al., 2014). Ikincisi,
gorinirligin tek basina yeterli olmadigini; hizmet deneyimi, saygili temas ve bazt gruplarda
dini yakinligin birlikte isledigini diisindiirmektedir. Ugiinciisti, Miisliman insani yardim
yazininin kurulug kimliklerine iliskin actklamasini (Benthall & Bellion-Jourdan, 2003; Juul
Petersen, 2012) yararlanicinin kaynak tanima siirecine tagimaktadir. Bununla birlikte, yalnizca
Turk yardimiyla temas edenlerin secilmesi ve karsilastirmalt bagisct verisinin bulunmamast
nedeniyle 6nerilen kavram, tamamlanmus bir gii¢ sonucu degil; stnanmast gereken kogullu bir
mekanizmadir.

5.1. Kavramin tanimi ve kurucu boyutlart

Calisma, bu mekanizmayt adlandirmak Uzere literatiire “kardeslik temelli yumusak gii¢”
(brotherhood-based soft power) kavramuni, ihtiyatlh bir mekanizma Onerisi olarak
sunmaktadir. Kavram, bir devletin bagka bir tlkeden kacan dindas bir topluluga sundugu
somut insani yardimin, énceden var olan dini yakinlikla birlikte yararlanic diizeyinde cazibe,
gliven ve kaynaga yonelik olumlu atif potansiyeli olusturmasi seklinde tanimlanabilir. Bu vaka,
dini yakinligin hizmetten bagimsiz etkisini veya baska bagiscilara kiyasla istinligini
Ol¢memektedir. Dolayistyla kavram, genel bir sefkat etiketinden ¢ok, somut hizmet, gérintr
kaynak isaretleri, dogrudan temas ve baz gruplarda kendiliginden dile getirilen “Miisliiman
kardeslik” yorumunun birlikte bulundugu kosullu bir siire¢ Onerisidir. Kavram t¢ kurucu
boyut tizerinden islevsel kilinabilir.
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Birinci boyut tabandan ingadir: etki, yararlanicinin giindelik hizmet deneyiminden baslar
(RKS-01, RKS-27). Ikinci boyut yararlanici-merkezli atiftir: olumlu duygunun kaynak devlete
baglanmast bayrak, yardim malzemesi, kurum adt ve dogrudan temasla gerceklesir (RKS-04,
RCG-03). Turk kurum temsilcilerinin “yumugak gii¢” ve “giiven” ifadeleri bu mekanizmanin
bagimsiz dogrulamast degil, uygulayict éz-gergevelemesidir (TK-07, TK-11). Ugiincii boyut
kardeslik—hizmet eksenidir: somut hizmet, 6zellikle erkek katilimcilarda kendiliginden dile
getirilen “Musliman kardeslik” ve daha genis gruplarda “unutulmama” duygusuyla bitlesir
(RKK-03, RKS-58). Boylece kavram bitin katilmeilara tek bigimli bir dini anlam
yluklememektedir.

Bu boyutlar bir stire¢ zinciri olusturur: hizmetle karsilasma; yardimin taninmast ve katilimceinin
anlam dinyasinda yorumlanmasi; gériiniir isaretler ve temasla Tirkiye’ye atfedilmesi; son
olarak hizmete bagh kosullu giivenilirlik ve konu gorintrliigi beklentisinin olusmasi.
Bakalov’'un (2020) yumusak glcti duragan bir kaynak listesi yerine, kaynaklarin belirli
stireclerde sonuclara doniistigi dinamik bir mekanizma olarak ele almasi bu zinciti acitklamaya
elverislidir. Cox’s Bazar bulgulari, déniisimiin kirilgan yararlanicilarin giindelik deneyiminde
nastl isleyebilecegini gbstermektedir.

5.2. Literatiirdeki yeri: Dini yumusak gii¢ ve insani diplomasiden farki

Onerilen kavram Nye’nin (2004) yumusak gii¢ kuramini reddetmez; onu farklt bir ¢éziimleme
diizeyine tasir. Yumusak giic yazinindaki baskin yaklagim ulusal kaynaklari, kitlesel mecralart
ve genel kamuoyu etkisini 6ne ¢ikarirken, kardeslik temelli yumusak glic mikro diizeydeki
hizmeti, yiiz yize karsilasmayt ve yararlanici atfi inceler. Bu kargilastirma, biitin klasik
calismalarin ayni oldugu veya her yardimin kardeslik Grettigi iddiasi degildir; asagidaki tablo iki
analitik vurguyu ayristirmaktadir.

Tablo 3: Yumusak Gii¢ Yazinindaki Baskin Vurgu ile Kardeslik Temelli Yumusak Giiciin
Karsilastirilmast

Boyut Yumugak gii¢ yazinindaki baskin vurgu Kardeslik temelli yumugak giig
e . . Dindaslara sunulan somut insani yardim ve
Temel kaynak Kiltar, siyasal degerler, dis politika durugu kardeslik bag
Mecr Medya, kamu diplomasisi kurumlari, kitlesel Ytz ylize saha temast ve ihtiya¢ anindaki
cera iletisim karsilasma

Coziimleme diizeyi  Ulusal, seckin ve genel kamuoyu diizeyi Taban ve kirilgan yararlanicr diizeyi

Auf Dolayli ve daginik Dogrudan; gortinir semboller ve yardim
malzemeleri

Ol¢iim Kamuoyu anketleri, ulusal imaj endeksleri Agik uglu nitel anket kayitlars; baglamsal
saha notlart

Kirlganhk Gorece istikrarlt Hizmet stirekliligine bagimli; daha kirilgan

Not. Karsilastirma, iki yaklasim arasindaki ideal-tipik analitik vurgular gostermektedir; biitin yumusak glic
calismalarinin ayni oldugu iddia edilmemektedir.

Kavram, ti¢ komsu yazinla iliski kurmakta; ancak onlatrla 6zdeslesmemektedir. Dini yumusak
gic calismalart dini yayilma, rekabet ve rejim mesruiyetini incelerken (Haynes, 2012;
Mandaville & Hamid, 2018), Miisliiman insani yardim yazint kuruluslarin kimlik, siyaset ve
ulusotesi gizergahlarint 6ne ¢ikarir (Benthall & Bellion-Jourdan, 2003; Juul Petersen, 2012).
Buradaki katki dini mesajin yayilmasini degil, yardim alanlarin somut hizmeti nasil tanidigini
ve kaynaga nasil bagladigini aciklamaktir. Insani diplomasi yazint devlet pratigi ve dis politikay
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ele alirken (Davutoglu, 2013; Régnier, 2011, ss. 1212-1214), bu c¢alisma ayni faaliyetin
yararlanici ve yerel aktor deneyimindeki alimlamasini inceler.

CGalismanin katkist iki yonlidir. Kavramsal olarak dindas dayanismasi ile somut hizmetin
kesisimini, hizmet karsilasmasindan kaynak atfina ve kosullu giivenilirlige uzanan bir
mekanizma olarak tanimlar. Yontemsel olarak ise bu mekanizmayr seckin séylemi veya
yalnizca ulusal imaj Sl¢timleri yerine, gériismeci tarafindan uygulanan acik uclu nitel anketle
elde edilen yaratlanict ve yerel aktér anlatilart iizerinden inceler.

Turkiye’nin insani diplomasisine iliskin calismalar ¢ogunlukla devlet séylemine, kurumsal
kapasiteye ve dig politika amaclarina odaklanirken (Bayer & Keyman, 2012; Davutoglu, 2013;
Hasimi, 2014), elestirel calismalar bu modelin batis insasi, kapasite ve strdirilebilirlik
sinirlarin 6ne ¢ikarmaktadir (Akpinar, 2013; Baird, 2016). Cox’s Bazar bulgulart iki yaklasimi
da kismen desteklemektedir. Kurumsal gériintrlitk ve sahadaki hizmet, yararlanict diizeyinde
taninma Uretmektedir; ancak finansman acigl, kalict ¢6zim eksikligi ve ev sahibi toplum
baskisi, bu taninmanin surdurulebilir nifuza doéntsmesini sinirlandirmaktadir. Calisgmanin
literatiire 6zgtin katkisi, kaynak devletin niyeti hakkinda yeni bir varsayim kurmak degil, devlet
merkezli insani diplomasi yazini ile yararlanicinin alimlama ve atif siiregleri arasindaki eksik
ampirik halkay1 gériintir kilmaktir.

5.3. Aragsalci—normatif gerilimin yeniden konumlanmasi

Bu cerceve, Turkiye’nin insani diplomasisine iligkin aragsalct (yumusak giic) ve normatif
(kimlik) okumalar arasindaki gerilimi de yeniden konumlandirmaktadir. Veriler her iki okumayi
da kismen desteklemektedir: yardimin somut, goériiniir ve atfedilebilir niteligi aragsalct
okumayla (Baird, 2016; Bayer & Keyman, 2012); “Misliiman kardeslik”, merhamet ve saygilt
temasin Grettigi duygusal yakinlik ise normatif/kimliksel okumayla (Celik & Iseri, 2016)
uyumludur. Kardeslik temelli yumusak glic kavrami, bu ikiligi bir karsitlik olarak degil, aynt
mekanizmanin i¢ ice gegmis iki yiizii olarak ele almayr 6nerir; ¢cinkd sahada cazibeyi lreten
tam da hizmet ile kardeslik baginin birlikteligidir. Niyetin “cikar m1 deger mi” oldugu sorusu,
yararlanici diizeyinde tretilen etkiyi aciklamakta tek bagina yeterli degildir; belirleyici olan,
yardimin somut, saygil ve atfedilebilir bicimde sunulup sunulmadigdir.

Bu yorum, iki yaklagimi uzlastirdigi anlamina gelmez; daha cok niyeti ile etkiyi analitik olarak
ayirrr. Yardimin dis politika hedefleriyle uyumlu olmasi, yararlanicinin  deneyimledigi
dayanismay1 kendiliginden aragsal kilmaz; kardeslik séyleminin samimi bulunmast da kurumsal
gorinirliigin stratejik degerini ortadan kaldirmaz. Veriler, kaynak devletin niyetini kesin
olarak saptamaya elverisli degildir; ancak ayni faaliyetin normatif bir dayanisma olarak
deneyimlenirken es zamanli bicimde yumusak gii¢ sonucu uretebildigini géstermektedir.
Boylece calisma, literatiirdeki karsithigt niyet tartismasindan cikarip gézlemlenebilir alimlama
ve atif sireclerine tasimaktadir.

5.4. Kavramun sinirlari ve kapsam kosullart

Bununla birlikte, c¢alismanin 6nemli bir katkist bu yumusak gilicin kirlganligini da
gostermesidir. Kardeslik temelli yumusak giic, somut hizmete bagimli oldugu i¢in, hizmetin
strekliligi kesildiginde ya da hizmet kapasitesi ihtiyacin gerisinde kaldiginda zayiflamaya aciktir.
Yararlanicilarin “yardim kalict ¢6ztim degil” vurgusu, gériinirlik ile gercek ve kalict niifuz
arasindaki farki isaret etmektedir. Benzer bicimde, ev sahibi toplumun dislanmasi, yardimin
trettigi olumlu algtyr yerel diizeyde asindirabilecek bir gerilim kaynagidir (krs. Agier, 2011).
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Dolayistyla kardeslik temelli yumusak gug, strdiriilebilir programlara, ev sahibi toplumu da
kapsayan bir yaklagima ve acil yardimdan kalict kapasiteye gecise bagli olarak ancak korunabilir.

Ev sahibi toplum bulgulari, yumusak giiciin tek ve homojen bir kamu tzerinde islemedigini
de gostermektedir. Habib’in (2023) dogal kaynak rekabetine ve Kudrat-E-Khuda’nin (2020)
ekonomik ve toplumsal maliyetlere iliskin bulgulart birlikte okundugunda, yardimin dagilimi
bir hedef kitlede minnettarlik Uretitken bagka bir hedef kitlede dislanmighk hissini
gliclendirebilir. Bu nedenle insani yardimin yumugak gii¢ etkisi yalnizca yararlanict algistyla
degerlendirilemez; milteciler, ev sahibi toplum, yerel ydnetim ve uygulayict kurumlar arasinda
farklilagan coklu alimlamalar birlikte incelenmelidir. Bu sonug, kardeslik temelli yumusak
giictin iliski ve hedef kitle bagimli oldugunu gésteren 6nemli bir kapsam kosuludur.

Kardeslik temelli yumusak gii¢ her yardim baglaminda kendiliginden ortaya ¢itkmaz. Yardimin
gbriinir ve kaynaga atfedilebilir olmasi, saygilt temas, asgari stireklilik ve katilimeinin anlam
dinyasinda bir yakinlik zemini baglica kapsam kosullaridir. Dinin gift degerli niteligi nedeniyle
dini yakinlik, dayanisma kadar dislama da tretebilir (Appleby, 2000, s. 28). Mekanizma iki
karsilastirmali beklenti dogurur: gérintir hizmet, dini yakinlik olmadan da kaynak atfi ve
kosullu glvenilirlik saglayabilir; fakat kardeslik cercevesi zayif kalabilir. Dini yakinlik ise
gOriinir ve atfedilebilir hizmet olmadan genel bir sempati yaratabilir; fakat belirli bir bagisciya
yonelik atif sinirh kalabilir. Bu beklentiler farklt bagiscilarda ve sahalarda sinanabilir.

Nedensellik konusunda ihtiyat gereklidir. Agik uglu nitel anket kayitlari, hizmet deneyimi ile
Tirkiye’ye yonelik olumlu alginin birlikte bulundugunu gbstermekte; ancak alginin yalnizca
Tirk yardimt nedeniyle olustugunu kanitlamamaktadir. Yardim alma Sl¢titii 6nceden Tirkiye
bilgisi varsaymamis olsa da yardimla hi¢ temas etmeyen kisileri digarida birakmustir. Ortak dind
kimlik, hizmet kalitesi, ihtiyag, minnettarhk ve gOrismeci aracili uygulama rakip veya
tamamlayict agtklamalardir. Diger bagiscilarin dogrudan incelenmemesi Turkiye’ye 6zgl
tstiinliik iddiasing; boylamsal verinin bulunmamast ise kalict tutum veya davranig degisikligi
iddiasini engellemektedir.

Sonug

Bu calisma, Tirkiye’nin Cox’s Bazar’daki Rohingya kamplarinda strdiirdigii insani varligin
yumusak gucle iligkili alimlama ve kaynak atfi cercevesinde, yararlanici ve yerel aktor diizeyinde
incelemigtir. On bes kamp ve ev sahibi yerlesimde yedi ayr1 gruptan 242 katilimciya goriismeci
tarafindan uygulanan acik uglu nitel anket, somut hizmetlerin olumlu algiyla birlikte
bulundugunu; bayragin, yardim malzemelerinin, kurumsal goriinirliigiin ve dogrudan temasin
bu deneyimi Tirkiye’ye bagladigint gostermistir. Bircok yararlanict icin Tirkiye bilgisi,
yardimdan 6nce varsayilan bir kosul degil; yardimin sunulmast sirasinda olusan bir sonugtur.
Bununla birlikte, tasarim nedensellik, baska bagiscilara tstiinlik, genel dis politika destegi veya
uzun dénemli davranis degisikligi kanitt sunmamaktadir.

Temel bulgu tg tutatli eksende 6zetlenebilir: cazibe/algl, kaynak atfi ve hizmete dayali kosullu
guvenilitlik/konu goruntrligt beklentisi. “Kardeglik temelli yumusak gii¢” bu eksenleri,
somut hizmet ile baz1 gruplarda kendiliginden dile getirilen dini yakinligin etkilesimi tizerinden
actklayan kosullu bir mekanizma olarak 6nerilmektedir. Kalict ¢éztim eksikligi, kapasite acigi,
ev sahibi toplumdaki baskilar ve kadinlarla ¢ocuklarin giivenlik gereksinimleri mekanizmanin
sinirlarini olusturmaktadir. Dolayisiyla gériiniir yardim 6nemlidir, fakat tek basina kalict siyasal
etki veya genellesmis mesruiyet kanitt degildir.
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Politika diizeyindeki bulgular, Ttrkiye’nin bu yumusak giicii stirdiiriilebilir kilmak i¢in acil
yardimdan kalict kapasiteye (egitim, kadin ve cocuk sagligi, mesleki becert) ge¢mesi, ev sahibi
toplumu da kapsayan ortak programlar gelistirmesi ve izleme-degerlendirme yoluyla yerel
kapasiteyi giiclendirmesi gerektigini dustindirmektedir. Temel sorunlarin, yani Arakanldar
savunmasiz kilan siddetin ve kalic1 ¢éziimsiizligin giderilmesi ise tek basina insani yardim
kuruluglarinin degil, uluslararast toplumun sorumlulugundadir. Gelecek aragtirmalar, kardeslik
temelli yumusak gii¢c kavramini Somali; Afganistan ya da Gazze gibi farkli saha baglamlarinda
ve dini yakinligin bulunmadigt bagiscilarla karsilastirmalt olarak sinayabilir.

Cikar Catigmasi Beyanu:
Herhangi bir ¢ikar catismast bulunmamaktadir.

Makalenin Hazirlanma Siirecinde Uretken Yapay Zeki ve Yapay Zeka Destekli
Teknolojilerin Kullanim Beyan:
Bu calismada yapay zeka destekli araglardan Bengalce yanit kayitlarinin Ttrkgeye aktarilmasina
ve dilin iyilestirilmesine yardime1 olmak amaciyla yararlandmustir.

Finansman:
Bu calisma icin herhangi bir finansman destegi alinmamistir.
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EXTENDED ABSTRACT IN ENGLISH

Turkish Humanitarian Assistance in the Rohingya Camps of Cox’s Bazar, Bangladesh:
Brotherhood-Based Soft Power among Beneficiaries and Local Actors

Humanitarian assistance overlaps with foreign policy and soft power. Scholarship on
Turkiye’s humanitarian diplomacy examines state discourse and institutional strategy, while
critical studies emphasise unequal power relations. Research on Muslim humanitarianism
explains identities but rarely examines how beneficiaries recognise donors through service
encounters. This article asks which Turkish activities and cues are recognised in Cox’s Bazar
and how they become attractions, sources of attribution, and conditional credibility. It
proposes brotherhood-based soft power as a bounded mechanism, not proof of political
influence.

The study uses a single-case design and purposive sampling. Between May 2025 and February
2026, field workers administered an open-ended qualitative survey to 242 participants from
seven groups across fifteen camps and host settlements: 90 Rohingya men, 35 women, 40
young people, 18 administrative actors, 12 Turkish representatives, 35 local residents, and 12
Bangladeshi aid workers. Role-specific forms preserved question wording and order. Because
self-completion was unsuitable, questions were asked orally in the Rohingya language, and
answers were recorded in Bengali. Surveys lasted 15-30 minutes. Ttrkiye, soft power, the
Muslim Brotherhood, trust, and legitimacy were absent from the prompts. Seven
confirmatory cases were added after themes recurred; this was a pragmatic decision, not a
predetermined saturation rule.

Bengali response records were analysed in Excel through codebook-based deductive and
inductive thematic analysis. The author developed the codebook and completed coding and
interpretation. Three independent coders recoded a random 40% of the corpus, 97 records
spanning all groups; Krippendorff’s alpha was .93. Quotations are Turkish semantic
equivalents of expressions marked in Bengali records, not word-for-word transcripts. Field
notes documented Turkish flags in some homes, blankets bearing Turkish symbols, and
children’s educational materials. They contextualised source recognition but were not coded
as an independent dataset.

Findings show that attraction is developed through services. Health care, food assistance,
Ramadan activities, educational materials, and respectful treatment generated feelings of being
remembered and, among male participants, Muslim brotherhood. Many beneficiaties first
learned about Tirkiye through aid reaching their homes; receiving Turkish assistance
constituted exposure, not prior familiarity with Turkiye. Flags, materials, visibility, and direct
contact connected favourable experiences to Tirkiye. Turkish representatives used the
language of soft power and trust, but it was treated as implementers’ self-framing rather than
independent corroboration. Administrative and host-community accounts associated delivery
with service-based credibility and expectations that Tiirkiye would keep the Rohingya issue
visible.

The effects were limited. Assistance did not create a durable political solution; capacity
remained below the need, while food insecurity, unemployment, shelter needs, environmental
pressures, and safety concerns persisted. Women’s lower representation reflected access and
cultural reluctance to speak, not gender representativeness. Because eligibility required
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Turkish-aid exposure and no participant expressed a negative view, gratitude, selection, and
response effects must be considered. The evidence supports an association among visible
service, religious affinity, attribution, and conditional credibility, not a causal claim.
Brotherhood-based soft power is most likely to emerge where assistance is sustained,
recognisable, respectful, and interpreted through a moral vocabulary. Without visible service,
religious affinity may yield sympathy; without affinity, visible service may produce attribution
and credibility but not a brotherhood frame.
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